NEWSLETTER - GOLEFSCHULE

Liebe Golferinnen, liebe Golfer und Golfsportfreunde,

Die Golfsaison neigt sich dem Ende hin und hiermit bedanken wir uns als Golflehrer
Team herzlich fir eine grandiose Golfsaison 2023.

Der Dank geht an das Vorstands Team, meine Kollegen, das Greenkeeper Team,
das Golfclub Buro Team, das Gastronomie Team und allen ehrenamtlichen
Helferinnen und Helfer die taglich daflr sorgen, dass wir stets ein reibungslosen
Spielbetrieb haben.

Wir sehen uns am 04.12.2023 bei der Jahreshauptversammlung auf der Lindau
Insel.

Damit Sie weiterhin auf dem Laufenden rund und die Golfschule und deren Angebote
bleiben habe ich Ihnen das Wichtigste zusammengefasst.

TITLEIST SCHLAGER FITTING

Datum: 22.11.2023

Uhrzeit: 12:00 — 17:00 Uhr

Treffpunkt: Driving-Range in Lindau

Es wird Sie ein ,Master®-Fitter von TITLEIST betreuen und optimal beraten.

Es sind noch Fitting-Zeiten frei zur Verfigung.
(Bei Interesse gern auf diesem Link anmelden: https://surefithub.titleist.com/book-fitting/46348 )

DRIVING RANGE / UBUNGSGELANDE

Die gesamte Driving Range, sowie das Ubungsgelande im ,Kurzen-Spiel“ Bereich
wird ist ab der Woche 13.11.2023 im Winterbetrieb.

e Die gesamten Rasenflachen und Griins sind gesperrt!

e Es darf ausschlie3lich aus den Abschlaghitten gespielt werden!

e Die Toiletten werden geschlossen!

e Der Waschplatz ist aul3er Betrieb!

e Die Driving Range darf mit eigenen Spielballen benutzt werden und das
eigenstandige Einsammeln ist erlaubt.


https://surefithub.titleist.com/book-fitting/46348

NEUES BALL-SAMMEL-AUTO

Der neue ,Ball-Sammler” ist von unserem ehrenwerten Mitglied Herr Erwin Kaess
gesponsort worden. Hiermit bedanken wir uns recht herzlich fir ein wunderbares
neues Ball Auto. Wir werden ab 2024 noch bequemer und komfortabler die Range
Balle sammeln kdnnen.

GOLFSIMULATOR / TRACKMAN SIMULATOR

Auch in diesem Winter ist es moglich auf der Driving Range gemeinsam mit Stefan
Gertz groRartige Golfplatze indoor zu spielen. Mehr als 300 Golfplatze sind
verfigbar, sowie im Range Modus zu trainieren oder verschieden Spiele zu spielen
wie z.B. ,Nearest to the pin“ oder ,Hit it Long” usw.

ANGEBOTE

e 45 Minuten Golfunterricht mit Golflehrer €50,- pro Person (maximal zwei PAX)
e 18 Lo6cher spielen, €40,- pro Person (mindestens zwei maximal drei PAX)
e 9 Ldcher spielen, €20,- pro Person (mindestens zwei maximal drei PAX)

Bei Interesse gerne eine WhatsApp an: 0049-1703426671.



GOLFREISEN 2024 (Anderungen vorbehalten):

Datum Reiseziel Hotel
25.02. — 03.03.2024 Abu Dhabi / VAE The St. Regis Saadiyat
17.03. — 24.03.2024 Turkei / Belek Cornelia Diamond Hotel
*06.04. — 13.04.2024 Portugal / Algarve Robinsonclub Quinta da Ria

Die Fluge sind ab Zirich oder Memmingen.
Alle Reisen sehen sie unten als PDF-Datei.
* Der Anmeldeschluss fir Portugal ist der 04.12.2023.

Mit sportlichen Grif3en,

Ihr Head-Professional Stefan Gertz
(Der Newsletter wurde am 10.11.2023 erstellt)




IHR GOLFREISE-SPEZIALIST

GOLFREISE MIT
PGA Professional Stefan Gertz

Abu Dhabi | Vereinigte Arabische Emirate

Reisedatum: 25.02.2024 - 03.03.2024
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www.golf-extra.com
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REISE-DETAILS IM UBERBLICK

Golfreise mit PGA Professional Stefan Gertz Reisenummer; P270134UAE
Reisedatum: 25.02.2024 - 03.03.2024 Anmeldeschluss*: 15.12.2023

Mindestteilnehmerzahl; 7

REISELEISTUNGEN

1 Gruppendirekttransfer Flughafen - Hotel und zurlick
7 Ubernachtungen im The St. Regis Saadiyat Island
Resort, Abu Dhabi

Zimmerkategorie: Partial Sea View

Friihstuck im Hotel

1 x Green Fee auf dem Abu Dhabi Course

1 x Green Fee auf dem Yas Links Course

2 x Green Fee auf dem Saadiyat Beach Course

1 x Green Fee auf dem Yas Acres (9th twice)

1/2 Golf Cart pro Person/Spieltag

Unlimited Rangeballs pro Person/Spieltag

Transfer zu den Golfpléatzen (aul3er Saadiyat)
Weiterhin im Reisepreis enthalten: gesetzlich
vorgeschriebene Insolvenzversicherung und
Veranstalterhaftpflicht

Golfunterricht mit PGA Professional Stefan Gertz

REISEPREIS

3.389, -€ pro Person im Doppelzimmer
1.100, -€ Einzelzimmer-Zuschlag

(S

Bitte beachten Sie, dass in diesem Angebot keine Flige und
Golfgepackzuschlage enthalten sind. Gerne kontaktieren wir Sie mit
einem Flugangebot nach Erreichen der Mindestteilnehmer und
buchen Ihnen, wenn gewtinscht die Fliige zu tagesaktuellen Preisen

dazu.
Ihr Experte fur Ihre Golfreise: *Sofern Sie dieses Reiseangebot nicht innerhalb der angegebenen Frist annehmen,
verféllt unser Angebot, ohne dass es einer weiteren Erklarung bedarf. Die oben
Michael Scherb aufgefiihrten Reiseleistungen werden fiir den Reisenden als Teil einer Gruppe
. erbracht. Bitte beachten Sie, dieses Reiseangebot ist flir Personen mit
Tel: '."49 7131 27765441 eingeschrankter Mobilitét nicht geeignet. Das Beispielbild entspricht ggf. nicht der
Email: michael.scherb@golf-extra.com angebotenen Zimmerkategorie.

Fir Pass- und Visumserfordernis informieren Sie sich bitte beim Auswartigen Amt.

golf.extra —eine Marke der EMU exclusive travel gmbh



VERBINDLICHE REISEANMELDUNG

Reiseanmeldung per E-Mail an michael.scherb@golf-extra.com

Reisedatum: 25.02.2024 - 03.03.2024 | Reisenummer: P270134UAE
Reisepreis: 3.389,--€ pro Person im Doppelzimmer | EZ-Zuschlag: 1100,--€

"

JHiermit buche ich verbindlich fiir mich und (als deren Vertreter) flir den genannten weiteren Reiseteilnehmer die oben bezeichnete Reise.

PERSON 1 (Name wie im Pass angegeben) PERSON 2 (Name wie im Pass angegeben)
Nachname Nachname

Vorname Vorname

Heimatclub, HCP Heimatclub, HCP

Geburtsdatum Geburtsdatum

StralBe, Nr. StralBe, Nr.

PLZ, Wohnort PLZ, Wohnort

Telefon Telefon

E-Mail E-Mail

REISEUNTERLAGEN

|| Ich wiinsche meine Reiseunterlagen per E-Mail oder || Ich wiinsche meine Reiseunterlagen per Post

RElSERUCKTR|TTS‘VERS|CHERUNG Detaillierte Informationen zu unseren Versicherungs-Leistungen finden Sie auf der néchsten Seite

D Ich wiinsche einen Reiseriicktritt-Vollschutz D Ich wiinsche einen Jahres-Reiserlcktritt-Vollschutz
D Ich wiinsche einen Reiserlicktritt-Vollschutz Plus Der Jahres-Reiseschurz gilt fiir beliebig viele Reisen innerhalb eines Jahres
BEZAHLUNG

[ ] Uberweisung [ ] Kreditkarte

BESONDERE WUNSCHE (geqen Auforeis)
| ] Leihschlager vor Ort [ | Upgrade in Business-Class | | Sitzplatzreservierung im Flugzeug

D Ich habe die Reisebedingungen der EMU exclusive travel gmbh gelesen und erklére mich, auch fiir alle meine Mitreisenden damit einverstanden.
Ort, Datum Unterschrift X

Verbindliche Reiseanmeldungserklarung:

Der Erhalt des Formblatts zur Unterrichtung des Reisenden bei einer Pauschalreise gem. § 651a BGB sowie der Anlage ,Informationen zur Reise” wird bestétigt.
Entsprechend der Reisebedingungen der EMU exclusive travel gmbh, die ich ebenfalls erhalten habe und ausdriicklich als Vertragsinhalt anerkenne, nehme ich diese verbindliche
Reiseanmeldung mit den vorstehenden Festlegungen vor.

Datum Unterschrift X

Nach Vertragsabschluss wird eine Anzahlung in Hohe von 20% des Reisepreises zu Zahlung fallig. Die Restzahlung wird spatestens 30 Tage vor Reisebeginn fallig. Bei Buchungen kiirzer
als 30 Tage vor Reisebeginn ist der gesamte Reisepreis sofort zahlungsfallig.

Wir bitten um Beachtung:

Istin diesem Angebot eine bestimmte Flugleistung enthalten, so werden Umbuchungen auf andere Airlines gemaB unseren AGBs kostenpflichtig berechnet. Es gelten die allgemeinen

Reisebedienungen EMU exclusive travel gmbh - die diesem Angebot beigefiigt und unter www.golf-extra.com einzusehen sind. Die in diesem Angebot angegebenen Preise ent-

sprechen dem Stand bei Drucklegung und sind fiir uns als Reiseveranstalter bindend. Wir behalten uns jedoch ausdriicklich vor, aus den folgenden Griinden vor Vertragsschluss eine

Anderung des Reisepreises vorzunehmen:

. Eine entsprechende Anpassung des im Angebot angegebenen Preises ist im Falle der Erhohung der Beforderungskosten (insbesondere der Treibstoffkosten), der Abgaben fiir be-
stimmte Leistungen wie Hafen- oder Flughafengebiihren, dem Anfall einer Luftverkehrsteuer und/oder einer Anderung der fiir die betreffende Reise geltenden Wechselkurse nach
Verdffentlichung des Angebotes zuldssig.

« Eine Preisanderung ist auBerdem zuldssig, wenn die vom Kunden gewiinschte und im Angebot angebotene Pauschalreise nur durch den Einkauf zusétzlicher touristischer Leistungen
(Kontingente) nach Verdffentlichung des Angebotes verflgbar ist. Fiir Preisanderungen nach Abschluss des Reisevertrages gelten, soweit wirksam vereinbart, die Bestimmungen iiber
Preisanderungen in unseren Reisebedienungen, auf die wir erganzend ausdriicklich hinweisen.

g°|f Ihr Reiseveranstalter: Allee 18 . 74072 Heilbronn E-Mail  info@golf-extra.com
extra golf.extra — eine Marke der EMU exclusive travel gmbh Telefon +497131.277 654 .40 Internet www.golf-extra.com
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Kurz & biindig

UNSER PARTNER:

Allianz @) Travel

FUR EINE REISE

» Der Versicherungs-Beitrag berechnet sich individuell je nach
Reiseziel, Alter der Reisenden und dem exakten Reisepreis.

WAS IST VERSICHERT?

REISERUCKTRITT-VOLLSCHUTZ
REISERUCKTRITT-VERSICHERUNG
v’ Reiseantritt nicht moglich oder nicht zumutbar u. a. wegen:

+ Tod

« Unerwarteter schwerer Erkrankung — einschlieBlich einer epidemischen
oder pandemischen Erkrankung wie COVID-19

« Schwangerschaft

- Personlicher Quarantane

« Schaden am Eigentum

v Versdumen des Anschluss-Verkehrsmittels wegen Verspatung offentlicher
Verkehrsmittel oder Verkehrsunfall bei der Anreise

REISE-ASSISTANCE

v Hilfe bei personlichen Notféllen — z. B. bei Verlust von Reise-Zahlungs-
mitteln, Strafverfolgung sowie Informationsdienste bei Fragen zu Sicherheit,
Mobilitat, Geld und Behorden und Familie

REISEABBRUCH-VERSICHERUNG

v PlanmaBige Fortsetzung der Reise nicht mdglich oder nicht zumutbar u. a.
wegen:
- Schwerer Unfallverletzung
« Unerwarteter schwerer Erkrankung — einschlief8lich einer epidemischen
oder pandemischen Erkrankung wie COVID-19
« Personlicher Quaranténe
+ Schaden am Eigentum
« Naturkatastrophen am Reiseziel

REISERUCKTRITT-VOLLSCHUTZ PLUS

Alle oben aufgefiihrten Inhalte sind in diesem Versicherungsschutz ebenso
inkludiert sowie:

REISE-KRANKENVERSICHERUNG INKL. KRANKEN-RUCKTRANSPORT

v Krankheit oder Unfall wihrend der Reise — einschlieBlich der Heilbe-
handlung aufgrund einer epidemischen oder pandemischen Erkrankung
wie COVID-19

WAS IST NICHT VERSICHERT?

REISERUCKTRITT- & REISEABBRUCH-VERSICHERUNG

v’ Bestehende Erkrankungen, die das letzte Mal innerhalb der letzten sechs
Monate vor Versicherungs-Beginn bzw. Reisebuchung behandelt wurden

v’ Schub einer psychischen Erkrankung, sofern der letzte Schub nicht mind.
drei Jahre zuriickliegt

v Suchterkrankungen

v Quarantine-Anordnungen, die allgemein fir Teile der Bevélkerung oder die
gesamte Bevolkerung gelten

REISE-KRANKENVERSICHERUNG INKL. KRANKEN-RUCKTRANSPORT

v Heilbehandlungen, bei denen Ihnen vor Beginn des versicherten Zeitraums
bekannt war, dass sie notwendig sind
v Akupunktur-, Massage- & Wellness-Behandlungen, Fango, Lymphdrainage

JAHRES-

REISESCHUTZ

» Beim Jahresschutz bestehen fixe Versicherungs-Beitrage je nach
Reisepreis und Alter der Reisenden, siehe untenstehende Tabelle.

JAHRES-REISERUCKTRITT-VOLLSCHUTZ

Wir empfehlen jedem Reisenden eine Jahresreiseversicherung. Denn die lohnt sich
oft schon ab der ersten Reise und gilt nicht nur fiir groRe Urlaube und Fernreisen.

Mit einer Jahresreiseversicherung sind Sie 12 Monate auf jeder Reise geschiitzt -
auch auf Stadtetrips oder Wellness-Wochenenden.

je Familie/Paar

Gesamt-Reisepreis bis

2.000,- €
3.000,- €
4.000,- €
6.000- €
8.000-€
10.000,- €

12.000,- €

Jahres-Reiseriicktritt-Vollschutz

ohne Selbstbeteiligung
bis 50 Jahre | 51 bis 65 Jahre | ab66 Jahre

103,-€ 119,-€ 223,-€
119,-€ 142,-€ 259,-€
136,- € 164,- € 294,-€
186,- € 231,-€ 399,-€
247,-€ 312,-€ 532,-€
298,-€ 382,-€ 599,- €
369,-€ 479,-€ 699,- €

Versicherte Reisedauer: Die Versicherungen gelten fir die Dauer
einer Reise (vom Anreitt der Reise bis zur Riickkehr), maximal 45 Tage
je Reise moglich. Der Jahres-Reiseschutz gilt dabei fiir beliebig viele
Reise innerhalb eines Jahres.

Abschlusshinweise: Jeder Reiseschutz sollte bei Buchung der Rei-
se abgeschlossen werden. Ein spaterer Abschluss ist bis 30 Tage vor
Reiseantritt maglich. Wenn zwischen Buchung und dem Reisean-
tritt 29 Tage oder weniger liegen, gilt: Der Reiseschutz muss sofort,
spatestens innerhalb der nachsten drei Tage abgeschlossen werden.
Beim Jahres-Reiseschutz werden Reisebuchungen vor Abschluss der
Versicherung in den Versicherungsschutz einbezogen, wenn der
Reiseantritt frihestens in 30 Tagen ist oder — bei einem Reiseantritt
innerhalb von 29 Tagen — wenn die Versicherung innerhalb von drei
Tagen nach der Reisebuchung abgeschlossen wird.

AWP P&C S.A. | Niederlassung fiir Deutschland
Bahnhofstral3e 16 | D-85609 Aschheim (bei Miinchen)
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Formblatt

zur Unterrichtung des Reisenden bei einer Pauschalreise nach § 651a des Biirgerlichen Gesetzbuchs

Bei der Ihnen angebotenen Kombination von Reiseleistungen handelt es sich um eine Pauschalreise im Sinne der Richtlinie (EU) 2015/2302.
Daher kénnen Sie alle EU-Rechte in Anspruch nehmen, die fir Pauschalreisen gelten. Das Unternehimen EMU exclusive travel gmbh trigt die
volle Verantwortung for die ordnungsgemife Durchfihrung der gesamten Pauschalreise

Zudem verfligt das Unternehmen EMU exclusive travel gmbh Uber die gesetzlich vorgeschriebene Absicherung fir die Riickzahlung lhrer
Zahlungen und, falls der Transportin der Pauschalreise inbegriffen ist, zur Sicherstellung Ihrer Riickbefrderung im Fall seiner Insolvenz.

Wichtigste Rechte nach der Richtlinie (EU) 2015/2302

« Die Reisenden erhalten alle wesentlichen Infarmationen Gber die Pauschalreise vor Abschluss des Pauschalreisevertrags.
Es haftet immer mindestens ein Unternehmer fiir die ordnungsgeméte Erbringung aller im Vertrag inbegriffenen Reiseleistungen.

Die Reisenden erhalten eine Notruftelefonnummer oder Angaben zu einer Kontaktstelle, tiber die sie sich mit dem Reiseveranstalter oder
dem Reisebiiro in Verbindung setzen kénnen.

Die Reisenden kénnen die Pauschalreise — innerhalb einer angemessenen Frist und unter Umsténden unter zusdtzlichen Kosten — auf eine
andere Person ibertragen.

Der Preis der Pauschalreise darf nur erhoht werden, wenn bestimmte Kosten (zum Beispiel Treibstoffpreise) sich erhohen und wenn dies
im Vertrag ausdricklich vorgesehen ist, und in jedem Fall bis spatestens 20 Tage vor Beginn der Pauschalreise. Wenn die Preiserhdhung
8 % des Pauschalreisepreises iibersteigt, kann der Reisende vom Vertrag zurlicktreten. Wenn sich ein Reiseveranstalter das Recht auf eine
Preiserhdhung vorbehdlt, hat der Reisende das Recht auf eine Preissenkung, wenn die entsprechenden Kosten sich verringern.

« Die Reisenden kénnen ohne Zahlung einer Riicktrittsgebiihr vom Vertrag zurlicktreten und erhalten eine volle Erstattung aller Zahlungen,
wenn einer der wesentlichen Bestandteile der Pauschalreise mit Ausnahme des Preises erheblich geandert wird. Wenn der fir die
Pauschalreise verantwortliche Unternehmer die Pauschalreise vor Beginn der Pauschalreise absagt, haben die Reisenden Anspruch auf
eine Kostenerstattung und unter Umstanden auf eine Entschadigung

+ Die Reisenden kénnen bei Eintritt aulergewdhnlicher Umstande ver Beginn der Pauschalreise chne Zahlung einer Riicktrittsgebinr
vom Vertrag zuriicktreten, beispielsweise wenn am Bestimmungsort schwerwiegende Sicherheitsprobleme bestehen, die die
Pauschalreise voraussichtlich beeintrachtigen.

Zudem konnen die Reisenden jederzeit vor Beginn der Pauschalreise gegen Zahlung einer angemessenan und vertretbaren
Rucktrittsgebihr vorn Vertrag zurlcktreten.

Konnen nach Beginn der Pauschalreise wesentliche Bestandteile der Pauschalreise nicht vereinbarungsgemal durchgeflihrt werden, so
sind dem Reisenden angemessene andere Vorkehrungen ohne Mehrkosten anzubieten. Der Reisende kann ohne Zahlung einer
Riicktrittsgeblihr vom Vertrag zurlicktreten (in der Bundesrepublik Deutschland heifit dieses Recht  Kiindigung”), wenn Leistungen nicht
gemal dem Vertrag erbracht werden und dies erhebliche Auswirkungen auf die Erbringung der vertraglichen Pauschalreiseleistungen
hat und der Reiseveranstalter es versdumt, Abhilfe zu schaffen.

+  DerReisende hat Anspruch auf eine Preisminderung und/oder Schadenersatz, wenn die Reiseleistungen nicht oder nicht ordnungsgemaf
erbracht werden.

+ DerReiseveranstalter leistet dem Reisenden Beistand, wenn dieser sich in Schwierigkeiten befindet.

+ Im Fall der Insolvenz des Reiseveranstalters oder in einigen Mitgliedstaaten des Reisevermittlers werden Zahlungen zurlickerstattet.
Tritt die Insclvenz des Reiseveranstalters oder, sofern einschlagig, des Reisevermittlers nach Beginn der Pauschalreise ein und ist die
Befdrderung Bestandteil der Pauschalreise, so wird die Riickbeférderung der Reisenden gewdhrleistet. EMU exclusive travel gmbh hat
eine Insolvenzabsicherung mit R+V Allgemeine Yersicherung AG abgeschlossen. Die Reisenden kinnen R4V Allgemeine Versicherung AG
(Raiffeisenplatz 1, D-65189 Wiesbaden, Tel. +49(0) 611 533-5859, Emnail: ruv@ruv.de) kontaktieren, wenn hnen Leistungen aufgrund der
Insolvenz von EMU exclusive travel gmbh verweigert werden.

Webseite, auf welcher die Gesamtausgabe des Biirgerlichen Gesetzbuchs zu finden ist:
www.geselze-im-internet.de/bgh

© Dieses Merkblattist urheberrechtlich geschiitzt; Noll & Hiitten Rechtsanwalte, Stuttgart | Miinchen, 2017-2018




Reisebedingungen der EMU exclusive travel gmbh

Sehr geehrte Kunden und Reisende,

die nachfolgenden Bestimmungen werden, soweit wirksam
vereinbart, Inhalt des zwischen dem Kunden* und der EMU
exclusive travel GmbH, nachfolgend ,EMU" abgekiirzt, zu
Stande kommenden Pauschalreisevertrages. Sie erganzen

die gesetzlichen Vorschriften der §§ 651a - y BGB (Burger-
liches Gesetzbuch) und der Artikel 250 und 252 des EGBGB
(Einfuhrungsgesetz zum BGB) und flillen diese aus. Bitte lesen
Sie daher diese Reisebedingungen vor lhrer Buchung sorgfaltig
durch!

1. STELLUNG VON EMU BEI VERMITTELTEN
LEISTUNGEN

1.1. Die Reiseleistungen von EMU beinhalten in der Regel
keine Flugbeforderungsleistungen an den Veranstal-
tungsort. Soweit in der Reiseausschreibung der Flug nicht
ausdriicklich als Bestandteil der von EMU angebotenen und
durchgefiihrten Pauschalreise ausgewiesen ist, bietet EMU
Flugleistungen nicht als eigene Leistungen, sondern als
vermittelte Leistung neben der Pauschalreise an.

1.2. Soweit EMU neben den Flugbeforderungsleistungen zu-
satzliche touristische Nebenleistungen weiterer Leistungs-
anbieter (z.B. Flugbeforderungsleistung nebst Aufenthaltin
Airport-Lounge) vermittelt und diese Nebenleistungen des
weiteren Leistungsanbieters keinen erheblichen Anteil am
Gesamtwert dieser Leistungszusammenstellung ausmachen
und weder ein wesentliches Merkmal dieser Leistungszu-
sammenstellung des Leistungsanbieters oder von EMU
selbst darstellen noch als solches beworben werden, hat
EMU lediglich die Stellung eines Vermittlers.

1.3. EMU hat als Vermittler die Stellung eines Vermittlers
verbundener Reiseleitungen, soweit nach den gesetzlichen
Vorschriften des § 651w BGB die Voraussetzungen fur

eine Vermittlung verbundener Reiseleistungen von EMU
vorliegen.

1.4. Unbeschadet der Verpflichtungen von EMU als Anbieter
verbundener Reiseleistungen (insbesondere Ubergabe des
gesetzlich vorgesehenen Formblatts und Durchfiihrung
der Kundengeldabsicherung im Falle einer Inkassotatigkeit
von EMU) und der rechtlichen Folgen bei Nichterfallung
dieser gesetzlichen Verpflichtungen ist EMU im Falle des
Vorliegens der Voraussetzungen nach 1.2 oder 1.3 weder
Reiseveranstalter noch Vertragspartner des im Buchungs-
falle zu Stande kommenden Vertrags tuber die Luftbefor-
derung. EMU haftet demnach nicht fir die Angaben des
vermittelten Vertragspartners zu Preisen und Leistungen,
fur die Leistungserbringung selbst oder Schadensersatz aus
diesen vermittelten Leistungen. Eine etwaige Haftung von
EMU aus dem Vermittlungsvertrag und aus gesetzlichen Be-
stimmungen, inshesondere nach zwingenden Vorschriften
uber Telemedien und den elektronischen Geschaftsverkehr
bleibt hiervon unberiihrt.

1.5. Die Vermittlerstellung verpflichtet EMU insbesondere:
a) Beim jeweiligen Angebot zur Vermittlung einer Leistung
auf die Vermittlerstellung von EMU unter Angabe des Anbie-
ters und Vertragspartners im Buchungsfalle hinzuweisen.
b) Den Preis der vermittelten Leistung gesondert zum Preis
der Pauschalreise auszuweisen.

¢) Dem Kunden eine den vorstehenden Angaben entspre-
chende Buchungsbestatigung zu erteilen, in welcher der
Preis der vermittelten Leistung gesondert ausgewiesen ist.
1.6. Durch die vorstehenden Bestimmungen bleibt die Haf-
tung von EMU aus dem Vermittlungsvertrag unberiihrt.

2. ABSCHLUSS DES PAUSCHALREISEVERTRAGES,
VERPFLICHTUNGEN DES KUNDEN

2.1. Fuir alle Buchungswege gilt:

a) Grundlage des Angebots von EMU und der Buchung des
Kunden sind die Reiseausschreibung und die erganzenden
Informationen von EMU fir die jeweilige Reise, soweit diese
dem Kunden bei der Buchung vorliegen.

b) Reisemittler und Buchungsstellen, sind von EMU nicht
bevollmachtigt, Vereinbarungen zu treffen, Auskiinfte zu
geben oder Zusicherungen zu machen, die den vereinbarten
Inhalt des Pauschalreisevertrages abandern, Uber die Rei-
seausschreibung bzw. die vertraglich von EMU zugesagten
Leistungen hinausgehen oder im Widerspruch dazu stehen.

¢) Angaben in Hotelflihrern und ahnlichen Verzeichnissen,
die nicht von EMU herausgegeben werden, sind fir EMU
und die Leistungspflicht von EMU nicht verbindlich, soweit
sie nicht durch ausdriickliche Vereinbarung mit dem Kunden
zum Inhalt der Leistungspflicht von EMU gemacht wurden.

d) Weicht der Inhalt der Reisebestatigung von EMU vom
Inhalt der Buchung ab, so liegt ein neues Angebot von

EMU vor, an das EMU fur die Dauer von 3 Werktagen
gebunden ist. Der Vertrag kommt auf der Grundlage dieses
neuen Angebots zustande, soweit EMU beziiglich des
neuen Angebots auf die Anderung hingewiesen und seine
vorvertraglichen Informationspflichten erfiillt hat und der
Kunde innerhalb der Bindungsfrist EMU die Annahme durch
ausdriickliche Erklarung oder Anzahlung erklart.

e) Die von EMU gegebenen vorvertraglichen Informationen
uber wesentliche Eigenschaften der Reiseleistungen, den
Reisepreis und alle zusatzlichen Kosten, die Zahlungsmoda-
litaten, die Mindestteilnehmerzahl und die Stornopauscha-
len (gem. Artikel 250 § 3 Nummer 1, 3 bis 5 und 7 EGBGB)
werden nur dann nicht Bestandteil des Pauschalreisever-
trages, sofern dies zwischen den Parteien ausdriicklich
vereinbart ist.

f) Der Kunde haftet fiir alle vertraglichen Verpflichtungen
von Mitreisenden, fir die er die Buchung vornimmt, wie fir
seine eigenen, soweit er eine entsprechende Verpflichtung
durch ausdriickliche und gesonderte Erklarung tibernom-
men hat. Das gleiche gilt entsprechend fur Gruppenauf-
traggeber oder Gruppenverantwortliche im Hinblick auf
geschlossene Gruppenreisen im Sinne der nachstehenden
Ziffer 16.1 und die vom Gruppenauftraggeber oder Grup-
penverantwortlichen angemeldeten Reiseteilnehmer.

2.2. Fur die Buchung, die mundlich, telefonisch, schriftlich,
per Email, per Telefax oder per Online Formular erfolgt gilt:
a) Die Buchung (Reiseanmeldung) zu Ihrer Reise erbitten wir
schriftlich, auf dem vorgesehenen Formular oder tber das
Internet, auf der Webseite von EMU (Online-Buchungsfor-
mular) vorzunehmen.

b) Mit der Anmeldung/Buchung bietet der Kunde EMU

den Abschluss eines Reisevertrages auf der Grundlage der
Reiseausschreibung, dieser Reisebedingungen und aller
erganzenden Informationen fiir die betreffende Reise in

der Buchungsgrundlage (Prospekt, Katalog, Angebot) -
soweit diese dem Kunden vorliegen — verbindlich an. An die
Buchung ist der Kunde 10 Tage gebunden.

¢) Der Vertrag kommt mit dem Zugang der Reisebestati-
gung (Annahmeerklarung durch EMU zustande. Bei oder
unverzuglich nach Vertragsschluss wird EMU dem Kunden
eine den gesetzlichen Vorgaben entsprechende Reisebesta-
tigung auf einem dauerhaften Datentrager (welcher es

dem Kunden ermaglicht, die Erklarung unverandert so
aufzubewahren oder zu speichern, dass sie ihm in einem
angemessenen Zeitraum zuganglich ist, z.B. auf Papier

oder per Email), tibermitteln, sofern der Reisende nicht
Anspruch auf eine Reisebestatigung in Papierform nach Art.
250§ 6 Abs. (1) Satz 2 EGBGB hat, weil der Vertragsschluss
in gleichzeitiger korperlicher Anwesenheit beider Parteien
oder auBerhalb von Geschaftsraumen erfolgte.

2.3. Die Ubermittlung des Vertragsangebots begriindet kei-
nen Anspruch des Kunden auf das Zustandekommen eines
Reisevertrages entsprechend seiner Buchungsangaben.
EMU ist vielmehr frei in der Entscheidung, das Vertragsange-
bot des Kunden anzunehmen oder nicht.

2.4. Bei Buchungen im elektronischen Geschaftsverkehr (z.B.
Internet, App, Telemedien) gilt fiir den Vertragsabschluss:

a) Dem Kunden wird der Ablauf der elektronischen Buchung
in der entsprechenden Anwendung von EMU erlautert.

b) Dem Kunden steht zur Korrektur seiner Eingaben, zur
Loschung oder zum Zurlicksetzen des gesamten Buchungs-
formulars eine entsprechende Korrekturmaglichkeit zur
Verfigung, deren Nutzung erlautert wird.

¢) Die zur Durchfiihrung der Onlinebuchung angebotenen
Vertragssprachen sind angegeben. Rechtlich maBgeblich ist
ausschlieBlich die deutsche Sprache.

d) Soweit der Vertragstext von EMU im Onlinebuchungssy-
stem gespeichert wird, wird der Kunde dartiber und tiber
die Moglichkeit zum spateren Abruf des Vertragstextes
unterrichtet.

e) Mit Betatigung des Buttons (der Schaltflache) ,zahlungs-
pflichtig buchen” bietet der Kunde EMU den Abschluss des
Pauschalreisevertrages verbindlich an. An dieses Vertrag-
sangebot ist der Kunde drei Werktage ab Absendung der
elektronischen Erklarung gebunden.

f) Dem Kunden wird der Eingang seiner Buchung unverzug-
lich auf elektronischem Weg bestatigt.

g) Die Ubermittlung der Buchung durch Betatigung des
Buttons ,zahlungspflichtig buchen” begriindet keinen
Anspruch des Kunden auf das Zustandekommen eines Pau-
schalreisevertrages entsprechend seiner Buchungsangaben.
EMU ist vielmehr frei in der Entscheidung, das Vertragsange-
bot des Kunden anzunehmen oder nicht.
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h) Der Vertrag kommt durch den Zugang der Reisebestati-
gung von EMU beim Kunden zu Stande.

i) Erfolgt die Reisebestatigung sofort nach Vornahme der
Buchung des Kunden durch Betatigung des Buttons ,zah-
lungspflichtig buchen” durch entsprechende unmittelbare
Darstellung der Reisebestatigung am Bildschirm (Buchung
in Echtzeit), so kommt der Pauschalreisevertrag mit Zugang
und Darstellung dieser Reisebestatigung beim Kunden

am Bildschirm zu Stande, ohne dass es einer Zwischenmit-
teilung uber den Eingang seiner Buchung nach f) bedarf,
soweit dem Kunden die Moglichkeit zur Speicherung auf
einem dauerhaften Datentrager und zum Ausdruck der
Reisebestatigung angeboten wird. Die Verbindlichkeit des
Pauschalreisevertrages ist jedoch nicht davon abhangig,
dass der Kunde diese Moglichkeiten zur Speicherung oder
zum Ausdruck tatsachlich nutzt. EMU wird dem Kunden zu-
satzlich eine Ausfertigung der Reisebestatigung in Textform
Ubermitteln.

2.5. EMU weist darauf hin, dass nach den gesetzlichen
Vorschriften (§8 312 Abs. 7, 312g Abs. 2 Satz 1 Nr. 9 BGB) bei
Pauschalreisevertragen nach § 651a und § 651c BGB, die

im Fernabsatz (Briefe, Kataloge, Telefonanrufe, Telekopien,
E-Mails, aber Mobilfunkdienst versendete Nachrichten
(SMS) sowie Rundfunk, Telemedien und Onlinedienste) ab-
geschlossen wurden, kein Widerrufsrecht besteht, sondern
lediglich die gesetzlichen Riicktritts- und Kindigungsrechte,
insbesondere das Riicktrittsrecht gemaR § 651h BGB (siehe
hierzu auch Ziff. 6). Ein Widerrufsrecht besteht jedoch,
wenn der Vertrag Uber Reiseleistungen nach § 651a BGB
auBerhalb von Geschaftsraumen geschlossen worden ist,
es sei denn, die mundlichen Verhandlungen, auf denen der
Vertragsschluss beruht, sind auf vorhergehende Bestellung
des Verbrauchers gefiihrt worden; im letztgenannten Fall
besteht ein Widerrufsrecht ebenfalls nicht.

3. BEZAHLUNG

3.1. EMU und Reisevermittler durfen Zahlungen auf den
Reisepreis vor Beendigung der Pauschalreise nur fordern
oder annehmen, wenn ein wirksamer Absicherungsvertrag
besteht und dem Kunden der Sicherungsschein mit Namen
und Kontaktdaten des Absicherers in klarer, verstandlicher
und hervorgehobener Weise tibergeben wurde. Nach Ver-
tragsabschluss wird gegen Aushandigung des Sicherungs-
scheines eine Anzahlung in Hohe von 20 % des Reisepreises
zur Zahlung fallig Die Restzahlung wird 4 Wochen vor
Reisebeginn fallig, sofern der Sicherungsschein Ubergeben
ist und die Reise nicht mehr aus dem in Ziffer 9 genannten
Grund abgesagt werden kann. Bei Buchungen kiirzer als vier
Wochen vor Reisebeginn ist der gesamte Reisepreis sofort
zahlungsfallig.

3.2. Leistet der Kunde die Anzahlung und/oder die Restzah-
lung nicht entsprechend den vereinbarten Zahlungsfallig-
keiten, obwohl EMU zur ordnungsgemaRen Erbringung der
vertraglichen Leistungen bereit und in der Lage ist, seine
gesetzlichen Informationspflichten erfiillt hat und kein
gesetzliches oder vertragliches Aufrechnungs- oder Zurtck-
behaltungsrecht des Kunden besteht, und hat der Reisende
den Zahlungsverzug zu vertreten, so ist EMU berechtigt,
nach Mahnung mit Fristsetzung und nach Ablauf der Frist
vom Pauschalreisevertrag zurlickzutreten und den Kunden
mit Rucktrittskosten gemaR Ziffer 6 zu belasten.

4. ANDERUNGEN VON VERTRAGSINHALTEN VOR
REISEBEGINN, DIENICHT DEN REISEPREIS BETREFFEN

4.1. Abweichungen wesentlicher Eigenschaften von Reise-
leistungen von dem vereinbarten Inhalt des Pauschalreise-
vertrages, die nach Vertragsabschluss notwendig werden
und von EMU nicht wider Treu und Glauben herbeigefiihrt
wurden, sind EMU vor Reisebeginn gestattet, soweit die
Abweichungen unerheblich sind und den Gesamtzuschnitt
der Reise nicht beeintrachtigen.

4.2. EMU ist verpflichtet, den Kunden tiber Leistungsande-
rungen unverziglich nach Kenntnis von dem Anderungs-
grund auf einem dauerhaften Datentrager (z.B. auch durch
Email, SMS oder Sprachnachricht) klar, verstandlich und in
hervorgehobener Weise zu informieren.

4.3.1m Fall einer erheblichen Anderung einer wesentlichen
Eigenschaft einer Reiseleistung oder der Abweichung von
besonderen Vorgaben des Kunden, die Inhalt des Pauschal-
reisevertrags geworden sind, ist der Kunde berechtigt,
innerhalb einer von EMU gleichzeitig mit Mitteilung der
Anderung gesetzten angemessenen Frist entweder die An-
derung anzunehmen oder unentgeltlich vom Pauschalrei-
severtrag zurtickzutreten. Erklart der Kunde nicht innerhalb
der von EMU gesetzten Frist ausdrucklich gegentiber diesem
den Riicktritt vom Pauschalreisevertrag, gilt die Anderung
als angenommen.



4.4. Eventuelle Gewahrleistungsanspriiche bleiben unbe-
riihrt, soweit die geanderten Leistungen mit Mangeln be-
haftet sind. Hatte EMU flr die Durchfihrung der geanderten
Reise bzw. einer eventuell angebotenen Ersatzreise bei
gleichwertiger Beschaffenheit zum gleichen Preis geringere
Kosten, ist dem Kunden der Differenzbetrag entsprechend

§ 651m Abs. 2 BGB zu erstatten.

5. PREISERHOHUNG; PREISSENKUNG

5.1. EMU behalt sich nach MaBgabe der § 651f, 651g BGB und
der nachfolgenden Regelungen vor, den im Pauschalreise-
vertrag vereinbarten Reisepreis zu erhohen, soweit sich eine
nach Vertragsschluss erfolgte

a) Erhohung des Preises fur die Beforderung von Personen
aufgrund hoherer Kosten fur Treibstoff oder andere Energie-
trager, oder

b) Erhohung der Steuern und sonstigen Abgaben fur
vereinbarte Reiseleistungen, wie Touristenabgaben, Hafen-
oder Flughafengebiihren unmittelbar auf den Reisepreis
auswirkt.

5.2. Eine Erhohung des Reisepreises ist nur zulassig, sofern
EMU den Reisenden in Textform klar und verstandlich tber
die Preiserhohung und deren Griinde zu unterrichtet und
hierbei die Berechnung der Preiserhdhung mitteilt.

5.3.Die Preiserhohung berechnet sich wie folgt:

a) Bei Erhohung des Preises fiir die Beforderung von Per-
sonen nach 5.1a) kann EMU den Reisepreis nach Ma3gabe
der nachfolgenden Berechnung erhéhen:

+ Beieiner auf den Sitzplatz bezogenen Erhohung kann
EMU vom Kunden den Erhohungsbetrag verlangen.

+ Anderenfalls werden die vom Beforderungsunterneh-
men pro Beforderungsmittel von EMU anteilig erhéhten
Kosten fur Treibstoff oder andere Energietrager durch die
Zahl der Sitzplatze der beforderten Personen geteilt. Den
sich so fur jede beforderte Person ergebende Erhohungs-
betrag kann EMU vom Kunden verlangen.

b) Bei Erhohung der Steuern und sonstigen Abgaben gem.
5.1b) kann der Reisepreis um den entsprechenden, antei-
ligen Betrag heraufgesetzt werden.

5.4. EMU ist verpflichtet, dem Kunden/Reisenden auf sein
Verlangen hin eine Senkung des Reisepreises einzuraumen,
wenn und soweit sich die in 5.1 a) und b) genannten Preise
oder Abgaben nach Vertragsschluss und vor Reisebeginn
geandert haben und dies zu niedrigeren Kosten far EMU
fuhrt. Hat der Kunde/Reisende mehr als den hiernach
geschuldeten Betrag gezahlt, ist der Mehrbetrag von EMU
zu erstatten. EMU darf jedoch von dem zu erstattenden
Mehrbetrag die EMU tatsachlich entstandenen Verwal-
tungsausgaben abziehen. EMU hat dem Kunden /Reisenden
auf dessen Verlangen nachzuweisen, in welcher Hohe
Verwaltungsausgaben entstanden sind.

5.5. Preiserhohungen sind nur bis zum 20. Tag vor Reisebe-
ginn eingehend beim Kunden zulassig.

5.6. Bei Preiserhohungen von mehr als 8 % ist der Kunde
berechtigt, innerhalb einer von EMU gleichzeitig mit Mit-
teilung der Preiserhohung gesetzten angemessenen Frist
entweder die Anderung anzunehmen oder unentgeltlich
vom Pauschalreisevertrag zurtickzutreten. Erklart der Kunde
nichtinnerhalb der von EMU gesetzten Frist ausdriicklich
gegeniiber diesem den Riicktritt vom Pauschalreisevertrag,
gilt die Anderung als angenommen.

6. RUCKTRITT DURCH DEN KUNDEN VOR
REISEBEGINN/STORNOKOSTEN

6.1. Der Kunde kann jederzeit vor Reisebeginn vom Pau-
schalreisevertrag zuriicktreten. Der Rucktritt ist gegentiber
EMU unter der nachfolgend angegebenen Anschrift zu
erklaren, falls die Reise tiber einen Reisevermittler gebucht
wurde, kann der Rucktritt auch diesem gegentiber erklart
werden. Dem Kunden wird empfohlen, den Riicktritt in
Textform zu erklaren.

6.2. Tritt der Kunde vor Reisebeginn zurlick oder tritt er

die Reise nicht an, so verliert EMU den Anspruch auf den
Reisepreis. Stattdessen kann EMU eine angemessene Ent-
schadigung verlangen, soweit der Riicktritt nicht von ihm
zu vertreten ist. EMU kann keine Entschadigung verlangen,
soweit am Bestimmungsort oder in dessen unmittelbarer
Nahe unvermeidbare, auBergewchnliche Umstande
auftreten, die die Durchfiihrung der Pauschalreise oder die
Befarderung von Personen an den Bestimmungsort erheb-
lich beeintrachtigen; Umstande sind unvermeidbar und au-
Rergewohnlich, wenn sie nicht der Kontrolle der Partei, die
sich hierauf beruft, unterliegen, und sich ihre Folgen auch
dann nicht hatten vermeiden lassen, wenn alle zumutbaren
Vorkehrungen getroffen worden waren.

6.3. EMU hat die nachfolgenden Entschadigungspauschalen
unter Berlicksichtigung des Zeitraums zwischen der Ruck-
trittserklarung und dem Reisebeginn sowie unter Beriick-
sichtigung der erwarteten Ersparnis von Aufwendungen
und des erwarteten Erwerbs durch anderweitige Verwen-
dungen der Reiseleistungen festgelegt. Die Entschadigung
wird nach dem Zeitpunkt des Zugangs der Rucktrittser-

klarung wie folgt mit der jeweiligen Stornostaffel berechnet:

a) Bei Flugpauschalreisen, mit Linien- oder Charterflug:
bis zum 30. Tag vor Reiseantritt: 20% des Reisepreises
vom 29. bis 22. Tag vor Reiseantritt: ~ 30% des Reisepreises
vom 21. bis 15. Tag vor Reiseantritt: ~ 40% des Reisepreises
vom 14. Bis 7. Tag vor Reiseantritt: 609% des Reisepreises
vom 6. bis letzten Tag vor Reiseantritt: 80% des Reisepreises
am Tag der Abreise und bei Nichtantritt: 95% des Reisepreises
b) Bus- und Bahnanreisen, Eigenanreise:

bis zum 45. Tag vor Reiseantritt: 10% des Reisepreises
vom 44. bis 22. Tag vor Reiseantritt: ~ 30% des Reisepreises
vom 21. bis 15. Tag vor Reiseantritt: ~ 50% des Reisepreises
vom 14. Tag bis 7. Tag vor Reiseantritt: 75% des Reisepreises
vom 6. bis letzten Tag vor Reiseantritt: 80% des Reisepreises
am Tag der Abreise und bei Nichtantritt: 90% des Reisepreises
¢) Kreuzfahrten:

Der Reiseveranstalter behalt sich bei Kreuzfahrten vor, ab-
weichende Stornopauschalen zu verlangen, auf die sowohl
in der Reiseausschreibung bzw. dem erstellten Angebot als

auch in der Reisebestatigung deutlich lesbar hingewiesen
wird.

6.4. Dem Kunden bleibt es in jedem Fall unbenommen, EMU
nachzuweisen, dass EMU Uberhaupt kein oder ein wesent-
lich niedrigerer Schaden entstanden ist, als die von EMU
geforderte Entschadigungspauschale.

6.5. Eine Entschadigungspauschale gem. Ziffer 6.3. gilt als
nicht festgelegt und vereinbart, soweit EMU nachweist, dass
EMU wesentlich hohere Aufwendungen entstanden sind, als
der kalkulierte Betrag der Pauschale gemaB Ziffer 6.3.In die-
sem Fall ist EMU verpflichtet, die geforderte Entschadigung
unter Berlicksichtigung der ersparten Aufwendungen und
des Erwerbs einer etwaigen, anderweitigen Verwendung
der Reiseleistungen konkret zu beziffern und zu begrinden.

6.6. Ist EMU infolge eines Riicktritts zur Riickerstattung des
Reisepreises verpflichtet, bleibt §651h Abs. 5 BGB unberthrt.

6.7. Das gesetzliche Recht des Kunden, gemaR § 651 e BGB
von EMU durch Mitteilung auf einem dauerhaften Datentra-
ger zu verlangen, dass statt seiner ein Dritter in die Rechte
und Pflichten aus dem Pauschalreisevertrag eintritt, bleibt
durch die vorstehenden Bedingungen unberihrt. Eine
solche Erklarung ist in jedem Fall rechtzeitig, wenn Sie EMU
7 Tage vor Reisebeginn zugeht.

6.8. Der Abschluss einer Reiserucktrittskostenversicherung
sowie einer Versicherung zur Deckung der Ruckfuhrungsko-
sten bei Unfall oder Krankheit wird dringend empfohlen.

7. UMBUCHUNG

7.1. Ein Anspruch des Kunden nach Vertragsabschluss auf
Anderungen hinsichtlich des Reisetermins, des Reise-

ziels, des Ortes des Reiseantritts, der Unterkunft oder der
Beforderungsart (Umbuchung) besteht nicht. Dies gilt nicht,
wenn die Umbuchung erforderlich ist, weil EMU keine,
unzureichende oder falsche vorvertragliche Informationen
gemal Art. 250 § 3 EGBGB gegentiber dem Reisenden
gegeben hat, in diesem Fall ist die Umbuchung kostenlos
moglich. Wird in den tibrigen Fallen auf Wunsch des Kunden
dennoch eine Umbuchung vorgenommen, kann EMU bei
Einhaltung der nachstehenden Fristen ein Umbuchungs-
entgelt vom Kunden pro von der Umbuchung betroffenen
Reisenden erheben. Soweit vor der Zusage der Umbuchung
nichts anderes im Einzelfall vereinbart ist, betragt das Um-
buchungsentgelt jeweils bis zu dem Zeitpunkt des Beginns
der zweiten Stornostaffel der jeweiligen Reiseart gemaR
vorstehender Regelung in Ziffer 6.3 € 25, bei Linienfligen
€60, pro Umbuchungsvorgang und Kunden.

7.2. Umbuchungswiinsche des Kunden, die nach Ablauf
der Fristen erfolgen, konnen, sofern ihre Durchflihrung
Uberhaupt moglich ist, nur nach Riicktritt vom Pauschal-
reisevertrag gemap Ziffer 6 zu den Bedingungen und
gleichzeitiger Neuanmeldung durchgefihrt werden. Dies
gilt nicht bei Umbuchungswiinschen, die nur geringfiigige
Kosten verursachen.

8. NICHTIN ANSPRUCH GENOMMENE LEISTUNG

Nimmt der Reisende einzelne Reiseleistungen, zu deren
vertragsgemaBer Erbringung EMU bereit und in der Lage
war, nicht in Anspruch aus Griinden, die dem Reisenden
zuzurechnen sind, hat er keinen Anspruch auf anteilige
Erstattung des Reisepreises, soweit solche Grunde ihn nicht
nach den gesetzlichen Bestimmungen zum kostenfreien
Rucktritt oder zur Kiindigung des Reisevertrages berech-
tigt hatten. EMU wird sich um Erstattung der ersparten
Aufwendungen durch die Leistungstrager bemihen. Diese
Verpflichtung entfallt, wenn es sich um vollig unerhebliche
Leistungen handelt.

9. RUCKTRITT WEGEN NICHTERREICHENS DER
MINDESTTEILNEHMERZAHL

9.1. EMU kann bei Nichterreichen einer Mindestteilnehmer-
zahl nach MaBgabe folgender Regelungen zurticktreten:

a) Die Mindestteilnehmerzahl und der spateste Zeitpunkt
des Zugangs der Riicktrittserklarung von EMU beim Kunden
muss in der jeweiligen vorvertraglichen Unterrichtung
angegeben sein.

b) EMU hat die Mindestteilnehmerzahl und die spateste
Rucktrittsfrist in der Reisebestatigung anzugeben.

¢) EMU ist verpflichtet, dem Kunden gegentiber die Absage
der Reise unverzuglich zu erklaren, wenn feststeht, dass die
Reise wegen Nichterreichen der Mindestteilnehmerzahl
nicht durchgefiihrt wird.

d) Ein Rucktritt von EMU spater als 4 Wochen vor Reisebe-
ginn ist unzulassig.

9.2. Wird die Reise aus diesem Grund nicht durchgefiihrt,
erhalt der Kunde auf den Reisepreis geleistete Zahlungen
unverzuglich zurtck, Ziffer 6.6. gilt entsprechend.

10. OBLIEGENHEITEN DES KUNDEN/REISENDEN
10.1. Reiseunterlagen

Der Kunde hat EMU oder seinen Reisevermittler, Gber den
er die Pauschalreise gebucht hat, zu informieren, wenn

er die notwendigen Reiseunterlagen (z.B. Flugschein,
Hotelgutschein) nicht innerhalb der von EMU mitgeteilten
Frist erhalt.

10.2. Mangelanzeige / Abhilfeverlangen

a) Wird die Reise nicht frei von Reisemangeln erbracht, so
kann der Reisende Abhilfe verlangen.

b) Soweit EMU infolge einer schuldhaften Unterlassung der
Mangelanzeige nicht Abhilfe schaffen konnte, kann der Rei-
sende weder Minderungsanspriiche nach § 651m BGB noch
Schadensersatzanspriiche nach § 651n BGB geltend machen.

¢) Der Reisende ist verpflichtet, seine Mangelanzeige
unverzuglich dem Vertreter von EMU vor Ort zur Kenntnis

zu geben. Ist ein Vertreter von EMU vor Ort nicht vorhanden
und vertraglich nicht geschuldet, sind etwaige Reisemangel
an EMU unter der mitgeteilten Kontaktstelle von EMU zur
Kenntnis zu bringen; iiber die Erreichbarkeit des Vertreters
von EMU bzw. seiner Kontaktstelle vor Ort wird in der Rei-
sebestatigung unterrichtet. Der Reisende kann jedoch die
Mangelanzeige auch seinem Reisevermittler, iber den er die
Pauschalreise gebucht hat, zur Kenntnis bringen.

d) Der Vertreter von EMU ist beauftragt, fiir Abhilfe zu
sorgen, sofern dies maglich ist. Er ist jedoch nicht befugt,
Anspriiche anzuerkennen.

10.3. Fristsetzung vor Kiindigung

Will der Kunde/Reisende den Pauschalreisevertrag wegen
eines Reisemangels der in § 651i Abs. (2) BGB bezeichneten Art,
sofern er erheblich ist, nach § 6511 BGB kiindigen, hat er EMU
zuvor eine angemessene Frist zur Abhilfeleistung zu setzen.
Dies gilt nur dann nicht, wenn die Abhilfe von EMU verweigert
wird oder wenn die sofortige Abhilfe notwendig ist.

10.4. Gepackbeschadigung und Gepackverspatung bei Flug-
reisen; besondere Regeln & Fristen zum Abhilfeverlangen

a) Der Reisende wird darauf hingewiesen, dass Gepackver-
lust, -beschadigung und -verspatung im Zusammenhang
mit Flugreisen nach den luftverkehrsrechtlichen Bestim-
mungen vom Reisenden unverzuglich vor Ort mittels
Schadensanzeige (,P.L.R.") der zustandigen Fluggesellschaft
anzuzeigen sind. Fluggesellschaften und EMU konnen die
Erstattungen aufgrund internationaler Ubereinkiinfte ableh-
nen, wenn die Schadensanzeige nicht ausgefullt worden ist.
Die Schadensanzeige ist bei Gepackbeschadigung binnen 7
Tagen, beiVerspatung innerhalb 21 Tagen nach Aushandi-
gung, zu erstatten.

b) Zusatzlich ist der Verlust, die Beschadigung oder die
Fehlleitung von Reisegepack unverziglich EMU, seinem
Vertreter bzw. seiner Kontaktstelle oder dem Reisevermitt-
ler anzuzeigen. Dies entbindet den Reisenden nicht davon,
die Schadenanzeige an die Fluggesellschaft gemaR Buchst.
a) innerhalb der vorstehenden Fristen zu erstatten.



11. BESCHRANKUNG DER HAFTUNG

11.1. Die vertragliche Haftung von EMU fiir Schaden, die
nicht aus der Verletzung des Lebens, des Korpers oder der
Gesundheit resultieren und nicht schuldhaft herbeigefiihrt
wurden, ist auf den dreifachen Reisepreis beschrankt. Mog-
licherweise daruber hinausgehende Anspriiche nach dem
Montrealer Ubereinkommen bzw. dem Luftverkehrsgesetz
bleiben von dieser Haftungsbeschrankung unbertihrt.

11.2.EMU haftet nicht fiir Leistungsstérungen, Personen-
und Sachschaden im Zusammenhang mit Leistungen, die
als Fremdleistungen lediglich vermittelt werden (z.B. ver-
mittelte Ausfllige, Sportveranstaltungen, Theaterbesuche,
Ausstellungen), wenn diese Leistungen in der Reiseaus-
schreibung und der Reisebestatigung ausdrucklich und
unter Angabe der Identitat und Anschrift des vermittelten
Vertragspartners als Fremdleistungen so eindeutig gekenn-
zeichnet wurden, dass sie fur den Reisenden erkennbar
nicht Bestandteil der Pauschalreise von EMU sind und
getrennt ausgewahlt wurden. Die §§ 651b, 651c, 651w und
651y BGB bleiben hierdurch unberiihrt.

EMU haftet jedoch, wenn und soweit fiir einen Schaden des
Reisenden die Verletzung von Hinweis-, Aufklarungs- oder
Organisationspflichten von EMU ursachlich geworden ist.

12. GELTENDMACHUNG VON ANSPRUCHEN, ADRESSAT

Anspriiche nach den § 651i Abs. (3) Nr. 2, 4-7 BGB hat der
Kunde/Reisende gegeniiber EMU geltend zu machen. Die
Geltendmachung kann auch tiber den Reisevermittler
erfolgen, wenn die Pauschalreise tber diesen Reisever-
mittler gebucht war. Die in §6511 Abs. 3 BGB aufgefiihrten
vertraglichen Anspruche verjahren in zwei Jahren. Die Ver-
jahrung beginnt mit dem Tag, an dem die Reise dem Vertrag
nach enden sollte. Eine Geltendmachung in Textform wird
empfohlen.

13.INFORMATIONSPFLICHTEN UBER DIE IDENTITAT
DES AUSFUHRENDEN LUFTFAHRTUNTERNEHMENS

13.1. EMU informiert den Kunden bei Buchung entsprechend
der EU-Verordnung zur Unterrichtung von Fluggasten tiber
die Identitat des ausflihrenden Luftfahrtunternehmens

vor oder spatestens bei der Buchung iiber die Identitat der
ausfiihrenden Fluggesellschaft{en) beziiglich samtlicher im
Rahmen der gebuchten Reise zu erbringenden Flugbeforde-
rungsleistungen.

13.2. Steht/stehen bei der Buchung die ausfiihrende
Fluggesellschaft(en) noch nicht fest, so ist EMU verpflichtet,
dem Kunden die Fluggesellschaft bzw. die Fluggesellschaf-
ten zu nennen, die wahrscheinlich den Flug durchfiihren
wird bzw. werden. Sobald EMU weil3, welche Flugge-
sellschaft den Flug durchfihrt, wird EMU den Kunden
informieren.

13.3. Wechselt die dem Kunden als ausfiihrende Fluggesell-
schaft genannte Fluggesellschaft, wird EMU den Kunden
unverzuglich und so rasch dies mit angemessenen Mitteln
maglich ist, iber den Wechsel informieren.

13.4. Die entsprechend der EG-Verordnung erstellte ,Black
List” (Fluggesellschaften, denen die Nutzung des Luft-
raumes Uber den Mitgliedstaaten untersagtist.), ist auf den
Internet-Seiten von EMU oder direkt tGber https://transport.
ec.europa.eu/transport-themes/eu-air-safety-list_en abruf-
bar und in den Geschaftsraumen von EMU einzusehen.

14.PASS-, VISA- UND GESUNDHEITSVORSCHRIFTEN

14.1. EMU wird den Kunden/Reisenden Uber allgemeine
Pass- und Visaerfordernisse sowie gesundheitspolizeiliche
Formalitaten des Bestimmungslandes einschlieBlich der
ungefahren Fristen fur die Erlangung von gegebenenfalls
notwendigen Visa vor Vertragsabschluss sowie tiber deren
evtl. Anderungen vor Reiseantritt unterrichten.

Reiseveranstalter ist: EMU exclusive travel GmbH
Allee 18, 74072 Heilbronn
Tel.: 07131 277654-00, Fax: 07131 277654-92

Anderungsvorbehalt

14.2. Der Kunde ist verantwortlich fiir das Beschaffen und
Mitftihren der behordlich notwendigen Reisedokumente,
eventuell erforderliche Impfungen sowie das Einhalten

von Zoll- und Devisenvorschriften. Nachteile, die aus der
Nichtbeachtung dieser Vorschriften erwachsen, z. B. die
Zahlung von Riicktrittskosten, gehen zu Lasten des Kunden/
Reisenden. Dies gilt nicht, wenn EMU nicht, unzureichend
oder falsch informiert hat.

14.3. EMU haftet nicht fur die rechtzeitige Erteilung und den
Zugang notwendiger Visa durch die jeweilige diplomatische
Vertretung, wenn der Kunde EMU mit der Besorgung beauf-
tragt hat, es sei denn, dass EMU eigene Pflichten schuldhaft

verletzt hat.

15. BESONDERE REGELUNGEN IM ZUSAMMENHANG MIT
PANDEMIEN (INSBESONDERE DEM CORONA-VIRUS)

15.1. Die Parteien sind sich einig, dass die vereinbarten Rei-
seleistungen durch die jeweiligen Leistungserbringer stets
unter Einhaltung und nach MaBgabe der zum jeweiligen
Reisezeitpunkt geltenden behordlichen Vorgaben und
Auflagen erbracht werden.

15.2. Der Reisende erklart sich einverstanden, angemessene
Nutzungsregelungen oder -beschrankungen der Leistungs-
erbringer bei der Inanspruchnahme von Reiseleistungen zu
beachten und im Falle von auftretenden typischen Krank-
heitssymptomen die Reiseleitung und den Leistungstrager
unverziiglich zu verstandigen.

16. ALTERNATIVE STREITBEILEGUNG; RECHTSWAHL-
UND GERICHTSTANDVEREINBARUNG

16.1. EMU weist im Hinblick auf das Gesetz iiber Verbrau-
cherstreitbeilegung darauf hin, dass EMU nicht an einer
freiwilligen Verbraucherstreitbeilegung teilnimmt. Sofern
eine Verbraucherstreitbeilegung nach Drucklegung dieser
Reisebedingungen fir EMU verpflichtend wiirde, informiert
EMU die Verbraucher hiertiber in geeigneter Form. EMU
weist fiir alle Reisevertrage, die im elektronischen Rechts-
verkehr geschlossen wurden, auf die europaische Online-
Streitbeilegungs-Plattform http://ec.europa.eu/consumers/
odr/ hin.

16.2. Fur Kunden/Reisende, die nicht Angehorige eines
Mitgliedstaats der Europaischen Union oder Schweizer
Staatsbiirger sind, wird fiir das gesamte Rechts- und Ver-
tragsverhaltnis zwischen dem Kunden/Reisenden und EMU
die ausschlieBliche Geltung des deutschen Rechts verein-
bart. Solche Kunden/Reisende konnen EMU ausschlieBlich
an deren Sitz verklagen.

16.3. Fur Klagen von EMU gegen Kunden, bzw. Vertragspart-
ner des Pauschalreisevertrages, die Kaufleute, juristische
Personen des offentlichen oder privaten Rechts oder
Personen sind, die ihren Wohnsitz oder gewohnlichen
Aufenthaltsortim Ausland haben, oder deren Wohnsitz oder
gewohnlicher Aufenthaltim Zeitpunkt der Klageerhebung
nicht bekanntist, wird als Gerichtsstand der Sitz von EMU
vereinbart.

*Die Verwendung von mannlichen Formen wie ,Kunde®,
JAuftraggeber”, Reiseleiter” etc. wurde von uns gewahlt,
um der in BGB §307 geforderten Pflicht zur Klarheit und
Verstandlichkeit der Formulierung in Allgemeinen Ge-
schaftsbedingungen gerecht zu werden. Sie soll lediglich
eine tibersichtliche Darstellung der Reisebedingungen ge-
wahrleisten und bedeutet auf keinen Fall eine Missachtung
unserer weiblichen Klientel.

17. ZUSATZBEDINGUNGEN BEI REISEN
GESCHLOSSENER GRUPPEN

17.1. Die nachstehenden Bedingungen gelten, erganzend zu
diesen Reisebedingungen von EMU, fur Reisen geschlos-
sener Gruppen, insbesondere Mannschaftsreisen. ,Reisen
fur geschlossene Gruppen” im Sinne dieser Bestimmungen
sind ausschlieBlich Gruppenreisen, die von EMU als
verantwortlichem Reiseveranstalter organisiert und iiber
einen Gruppenverantwortlichen bzw. Auftraggeber (z.B.
Captain oder Trainer bei Mannschaftsreisen) gebucht und/
oder abgewickelt werden, der als Bevollmachtigter fir einen
bestimmten Teilnehmerkreis handelt.

Vertretungsberechtigter Geschaftsfiihrer:
Ergul Altinova

17.2. EMU und der jeweilige Gruppenauftraggeber konnen
in Bezug auf eine solche Gruppenreise vereinbaren, dass
dem Gruppenauftraggeber als bevollméchtigtem Vertreter
der Gruppenreiseteilnehmer das Recht eingeraumt wird,
nach Auftragserteilung bis drei Monate vor Reisebeginn
kostenfrei von der Gruppenreise zuriickzutreten. Ggf. wird
in der Reiseausschreibung und der Buchungsbestatigung
auf dieses kostenfreie Ruicktrittsrecht deutlich hingewie-
sen. Macht der Gruppenauftraggeber gegentber EMU

von diesem kostenlosen Riicktrittsrecht in Vertretung der
Gruppenteilnehmer Gebrauch, werden etwa bereits an EMU
geleistete Anzahlungen unverziiglich erstattet. Ziffer 6.6 gilt
entsprechend.

17.3. Dem Gruppenauftraggeber wird von EMU zur Ent-
gegennahme der einzelnen Teilnehmeranmeldungen ein
Anmeldeformular tiberlassen, das verbunden ist mit diesen
Reisebedingungen sowie mit dem gem. Art. 250 EGBGB er-
forderlichen Formblatt zur Unterrichtung des Reisenden bei
einer Pauschalreise nach § 651a des Burgerlichen Gesetz-
buchs. Der Gruppenauftraggeber verpflichtet sich insoweit
gegentber EMU, jedem potentiellen Gruppenteilnehmer
jeweils vor derindividuellen Teilnehmeranmeldung dieses
Anmeldeformular samt Reisebedingungen und Formblatt
zu Ubergeben und sich den diesbeziiglichen Erhalt auch
entsprechend schriftlich mit der jeweiligen Teilnehmeran-
meldung bestatigen zu lassen. Der Gruppenauftraggeber
wird EMU von jeglichen Schaden und Haftungen freihalten,
die unmittelbar aus einer Verletzung seiner Verpflichtung
insoweit resultieren. Die Haftung des Gruppenauftragge-
bers schlieBt evtl. Rechtsverteidigungskosten, die EMU
angemessener Weise in diesem Zusammenhang entstehen
sollten, mit ein.

17.4. EMU haftet nicht fir Leistungen und Leistungsteile,
gleich welcher Art, die — mit oder ohne Kenntnis von EMU
—-vom Gruppenauftraggeber, bzw. Gruppenverantwort-
lichen zusatzlich zu den Leistungen von EMU angeboten,
organisiert, durchgefuhrt und/oder den Kunden zur
Verfugung gestellt werden. Hierzu zahlen inshbesondere
vom Gruppenauftraggeber, bzw. Gruppenverantwortlichen
organisierte An- und Abreisen zu und von dem mit EMU
vertraglich vereinbarten Abreise- und Rickreiseort, nicht im
Leistungsumfang von EMU enthaltene Veranstaltungen vor
und nach der Reise und am Reiseort (Fahrten, Ausfliige usw.)
sowie vom Gruppenauftraggeber, bzw. Gruppenverant-
wortlichen selbst eingesetzte und von EMU vertraglich nicht
geschuldete Reiseleiter.

17.5. EMU haftet nicht fir MaBnahmen und Unterlassungen
des Gruppenauftraggebers, bzw. Gruppenverantwortlichen
oder des vom Gruppenauftraggeber, bzw. Gruppenverant-
wortlichen eingesetzten Reiseleiters vor, wahrend und nach
der Reise, inshesondere nicht fiir Anderungen vertrag-
licher Leistungen, welche nicht mit EMU abgestimmt sind,
Weisungen an ortliche Fuhrer, Sonderabsprachen mitden
verschiedenen Leistungstragern, Auskunften und Zusiche-
rungen gegentiber den Kunden.

17.6. Der Kunde hat die ihm obliegende Mangelanzeige
beim Auftreten von Leistungsstérungen nach MaB3gabe der
Regelungen der vorstehenden Ziffer 10.2 lit. ¢) vorzuneh-
men.

17.7. Soweit nicht ausdriicklich vereinbart, sind Gruppenauf-
traggeber, bzw. Gruppenverantwortliche oder von diesen
eingesetzte Reiseleiter nicht berechtigt oder bevollmach-
tigt, Mangelanzeigen der Gruppenreiseteilnehmer entge-
genzunehmen. Sie sind auch nicht berechtigt vor, wahrend
oder nach der Reise fiir EMU Beanstandungen des Kunden
oder Zahlungsanspriiche namens EMU anzuerkennen.

© Urheberrechtlich geschiitzt:
TourLaw Noll | Hitten | Dukic Rechtsanwalte,

Stuttgart | Minchen, 2023

HR-Nr. HRB 723 170
Registergericht: Amtsgericht Stuttgart

Die Angebote zu den vertraglichen Reiseleistungen in diesem Prospekt entsprechen dem Stand bei Drucklegung. Bitte haben Sie jedoch Verstandnis dafiir, dass bis zur
Ubermittlung Ihres Buchungswunsches aus sachlichen Griinden Anderungen der Leistungen maglich sind, die wir uns deshalb ausdriicklich vorbehalten miissen. Uber diese
werden wir Sie selbstverstandlich vor Vertragsschluss unterrichten. Irrtiimer und Druckfehler ausdriicklich vorbehalten.
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Liebe Golffreunde,

begleitet mich auf meine Trainingsreise nach Belek in das Cornelia Diamond Hotel. Diese Reise dient als perfekte

Vorbereitung fur eibe erfolgreiche Golfsaison 2024!

Erfreut euch an der Sonne am langsten Strand von Belek, der sich Gber 250 m erstreckt und tber einen eigenen
Pier verflgt. Mit seinem 27-Loch-Championship-Golfplatz, der von einem der berihmtesten Golfer der Welt,
Sir Nick Faldo, entworfen wurde, bietet der Cornelia Golf Club Golfliebhabern eine echte Herausforderung.

Das Spa Crassula wurde fir die herkémmlichen Spa-Therapien hinaus entworfen, um Kérper und Seele zu verjingen,
die von Natur aus an die Grenze gebrachten Mittel zu nutzen und um eine gestindere und hdhere Lebensqualitat zu
erlangen. Es besteht aus 3 separaten Bereichen, die sich lber 2 separate Etagen auf einer Flache von 5.000 m?

verteilen.

Ich freue mich auf euch!
Euer,
Stefan Gertz

FACTS / 17.03-24.03.24

- 7 Néchte im Cornelia Diamond Hotel ( 5 Sterne )

- All Inklusive Concept

- 5 Runden Golf (4 x Faldo Course, 1 x Carya)

- Rangebialle an den Spieltagen

- Training und Betreuung durch PGA Professional Stefan Gertz.
- Flughafentransfer ( Gruppentransfer )

- Transfer zu den Golfplatzen

- Deutschprachige Kontaktperson von ML GolfTours vor Ort.

Preis pro Person ohne Flug
Bei Doppelbelegung: 1789,00€
Zuschlag bei Alleinnutzung: 210,00€

Optional:
- Flug nach Antalya auf Anfrage.
- Greenfee am freien Tag auf Anfrage.

W/% ik

Reiseveranstalter ML Business & Sports // www.marcuslindner.de



Verbindliche Reiseanmeldung

Reise: Golftrainingsreise Belek mit Stefan Gertz
Datum: 17.03-24.03.24

Paket laut Ausschreibung in Doppelnutzung / 1789€ p.P.
Zuschlag bei Alleinnutzung / 210€ p.P.

Versicherung:
Ich wiinsche eine Reiserlcktritt-Vollschutz (ohne Reise-Krankenversicherung)
Ich wiinsche eine Reisertcktritt-Vollschutz Plus (inkl. Reise-Krankenversicherung)

Ich wiinsche keine Versicherung

Wir empfehlen einen Abschluss einer RRV, falls noch nicht vorhanden. Gerne unterbreitet Ihnen unser Versicherungspartner Allfinanz aus Leipzig
ein Angebot. Wir treten hier nur als Vermittler auf! Ihre Kontaktdaten werden auf Wunsch an Allfinanz, Emilienstr.21, 04107 Leipzig weitergeben.

Titel Telefon

Name E-Mail

Vorname Golfclub und HCP
Anschrift Sonstige Wiinsche
Flugbuchung:

Sie kdnnen zwischen folgenden Optionen wahlen:

Eigenanreise oder ich/wir benétige(n) keine Flige bzw. ich/wir buche(n) nach Erhalt der Reisebestatigung selber.

Ich/Wir beauftrage(n) ML GolfTours mit der Vermittlung der Gruppenflige gegen eine Aufwendungspauschale
von 37,50 € p. P. (fur EU L&nder sowie Marokko) / 47,50 € p. P. fur (Langstrecken).

Ich/Wir willige(n) ein, dass die Buchung nach Erreichen der Mindestteilnehmerzahl ohne nochmalige Rickfrage
veranlasst wird, sofern der tatséchliche Flugpreis den in der Ausschreibung genannten voraussichtlichen Flug-
preis des Gruppenflugs mit einer Preisspanne von 30 % nicht lbersteigt.

Ich/Wir beauftrage(n) ML GolfTours mit der Vermittlung individueller (vom Gruppenflug abweichender) Flige
gegen eine Aufwendungspauschale von 37,50 € p. P. (fir EU Lander sowie Marokko) / 47,50 € p. P. fiir (Langstre-
cken). Die Buchung wird erst nach Erreichen der Mindestteilnehmerzahl und nur nach vorheriger Absprache mit
mir/uns veranlasst. In diesem Fall haben Sie die Kosten fur den Transfer ab/bis Flug-hafen selbst zu tragen.

Golfgepack Teilnehmer 1 (ja/nein)

Golfgepack Teilnehmer 2 (ja/nein)



Flugextras/Wiinsche (ggf. kostenpflichtig)
Flugkategorie

ohne Flug

Economy Class

Business Class (nach Verfligbarkeit der Airline)

Vielfliegerprogramm/Nr.

Bitte beachten Sie im Falle der Beauftragung zur Flugvermittlung Folgendes:

- in Bezug auf die Besorgung der Flige - egal ob Gruppenflug oder individueller Flug - werden wir ausschlieBlich
als Vermittler tatig. Das bedeutet, dass Leistungstréger und Ihr Vertrags- und Ansprechpartner in Bezug auf die
Flugbeférderung ausschlieBlich die jeweilige Fluggesellschaft ist, nicht ML GolfTours.

- die Vermittlung der Flige als Einzelleistung durch uns fihrt nicht dazu, dass die ge-buchte (Pauschal-) Reise zu
einer Flugpauschalreise wird.

Ich habe die Reisebedingungen von ML GolfTours gelesen und erklére mich, auch fiir alle Mitreisenden damit
einverstanden.

Ort,Datum Unterschrift

Verbindliche Reiseanmeldungserklarung

Der Erhalt des Formblatts zur Unterrichtung des Reisenden bei einer Pauschalreise gem. §651a BGB sowie der
Anlage ,Informationen der Reise” wird bestétigt. Entsprechend der Reisebedingungen der ML GolfTours, die ich
ebenfalls erhalten habe und ausdricklich als Vertragsinhalt anerkenne, nehme ich diese verbindliche
Reiseanmeldung mit den vorstehenden Festlegungen vor.

Ort,Datum Unterschrift

Nach Vertragsabschluss wird eine Anzahlung in Hohe von 20% des Reisepreises zur Zahlung fallig. Die Restzahlung
wird spatestens 30 Tage vor Reisebeginn fallig. Bei Buchung kiirzer als 30 Tage vor Reisebeginn ist der gesamte
Reisepreis sofort zahlungsfahig.

Alle Angaben sind ohne Gewahr. Fur Druckfehler keine Haftung. Wir behalten uns Preisénderungen aus aktuellem Anlass vor. Es gelten unsere
AGBs. Die oben genannten Angebote entsprechen dem Stand bei Drucklegung. Bitte haben Sie jedoch Verstandnis dafiir, dass bis zur Ubermitt-
lung Ihres Buchungswunsches aus sachlichen Griinden Anderungen von Preisen und Leistungen méglich sind, die wir uns deshalb ausdriicklich
vorbehalten miissen. Uber diese werden wir Sie selbstverstandlich vor Vertragsabschluss unterrichten.

ML Golftours - eine Marke von ML Business & Sports GmbH
KugelgenstralBe 12 /01326 Dresden / 0179 5173355 / www.marcuslindner.de / info@marcuslindner.de



ML Golftours Reisebedingungen:
Sehr geehrter Reisegast,

in Ergdnzung der gesetzlichen Bestimmungen des Reisevertragsrechts in den
§ 651 a bis 651 m BGB werden zwischen lhnen als Reisenden und uns als
Reiseveranstalter die nachfolgenden Reisebedingungen vereinbart. Bei dem
folgenden Text handelt es sich um die Gesamtfassung der Reisebedingungen.

Es wird zu lhrer eige-nen Sicherheit empfohlen, eine Reiseriicktrittskostenversicherung,
sowie eine Versicherung zur Deckung der Rickflihrungskosten bei Unfall oder Krankheit
abzuschlieBen.,ML Golftours” wird Sie hierliber gern informieren.

1. Abschluss des Reisevertrages

Mit lhrer Reiseanmeldung bieten Sie ML Golf-
tours, verbindlich fur Sie, den Abschluss eines
Reisevertrages an. Die Anmeldung kann mind-
lich sowie schriftlich erfolgen. Sie erfolgt durch
den Anmelder auch fur alle in der Anmeldung mit
aufgefiihrtem Teilnehmer fur deren Vertragsver-
pflichtung der Anmelder wie fur eigene Verpflich-
tungen einsteht, sofern er eine entsprechende ge-
sonderte Verpflichtung durch ausdrickliche und
gesonderte Erkldrung tbernommen hat. Der Ver-
trag kommt mit der Annahme durch ML Golftours
zustande, wenn wir die schriftliche Reisebestati-
gung/ Rechnung dem Anmelder zugesandt ha-
ben. Weicht der Inhalt der Reisebestatigung vom
Inhalt der Anmeldung ab, so liegt ein neues Ange-
bot vor, an das wir fiir 10 Tage ab Zugang der Be-
statigung gebunden sind. Der Vertrag kommt auf
der Grundlage dieses neuen Angebots zustan-
de, wenn Sie innerhalb dieser Frist das Angebot
durch ausdrickliche oder schlissige Erklarung
annehmen. Bei Vertragsschluss oder unverziiglich
danach werden wir lhnen die vollstdndige Reise-
bestatigung aushandigen oder zusenden.

2. Bezahlung

2.1 Bei Vertragsabschluss ist eine Anzahlung in
Hohe von 10 bzw. 20% des Reisepreises pro Rei-
senden, zu leisten. Die Pramie flr abgeschlos-
senen Versicherung wird ebenfalls mit der An-
zahlung fallig. Der Restbetrag ist spatestens 3
Wochen vor Reiseantritt, wenn feststeht, dass lhre
Reise wie gebucht durchgefiihrt wird und insbe-
sondere nicht mehr aus den in Ziff. 7 genannten
Grinden abgesagt werden kann, gegen Aus-
héandigung der vollsténdigen Reiseunterlagen zu
zahlen. Zur Absicherung der Kundengelder hat
ML Golftours eine Insolvenzversicherung bei R +
V Allgemeine Versicherung AG abgeschlossen.
Der Sicherungsschein wird zusammen mit der
Buchungsbestatigung ausgehandigt. Zahlungen
auf den Reisepreis vor der Reise diirfen nur gegen
Aushéndigung d. Sicherungsscheines im Sinne
von § 651 k Il BGB erfolgen.

2.2. Ist der fallige Reisepreis bis zum vertraglich
vereinbarten Reiseantritt nicht vollstdndig bezahlt,
ist ML Golftours nach einer Mahnung zum Riicktritt
vom Vertrag berechtigt. ML Golftours kann dann
als Entschadigung Rucktrittsgebiihren entspre-
chend Ziff. 5.3. verlangen, es sei denn, dass bereits
zu diesem Zeit-punkt ein erheblicher Reisemangel
vorliegt. Sollten Sie bis spatestens 7 Tage vor Rei-
seantritt nicht im Besitz der Reiseunterlagen sein,
wenden Sie sich bitte umgehend an ML Golftours.
2.3 Entschadigung fir Reiseriicktritte, Bearbei-
tung- und Umbuchungskosten sowie Versiche-
rungspramien sind bei Rechnungsstellung sofort
fallig.

3. Leistungen

3.1. Fir den Umfang der vertraglichen Leistungen
ist die Leistungsbeschreibung in der Reiseaus-
schreibung (,Flyer”) verbindlich, sowie die hierauf
bezugnehmenden Angaben in der Reiseanmel-
dung und Reisebestétigung. Im Reisepreis nicht
eingeschlossen sind: gesetzliche oder behdord-
lich festgelegte Geblhren (Visa gebihren etc.)
sowie lediglich vermittelte Fremdleistungen (wie

Ausfliige, Sportveranstaltungen etc.) Vor Vertrags-
schluss kénnen jederzeit Anderungen des ,Flyers”
vorgenommen werden, iber die der Reisende vor
Buchung selbstverstandlich informiert wird.

3.2 Die Abreisezeiten werden von den Beférde-
rungsunternehmen festgelegt und sind im Flug-
schein bzw. in den Reisedokumenten aufgefiihrt.
Die im ,Flyer” bzw. in der Reisebestatigung auf-
gefiihrten <voraussichtlichen> Flugzeiten dienen
lediglich der Orientierung und sind nicht verbind-
lich.

4. Flugplan

Bitte bestatigen Sie lhre Anschluss- und Riickflug-
zeiten 48 Stunden vor dem Abflug selbst bei der
entsprechenden Fluggesellschaft.

ML Golftours ist nicht verantwortlich fiir Flugver-
spatungen, Flugzeitenédnderungen, Flugverlegun-
gen oder Umleitungen.

5. Anderung der Leistung, Riicktritt und Kiindi-
gung durch den Reiseveranstalter

5.1. Anderungen oder Abweichungen von Reise-
leistungen sind vorbehalten, wenn sie vom ML
Golftours nicht wider Treu und Glauben herbei-
gefiihrt wurden und wenn sie nicht erheblich sind
und den Gesamtzuschnitt der gebuchten Reise
nicht beeintrachtigen.

5.2.Bei Nichterreichen der in der Ausschreibung
(Flyer) festgelegten Mindestteilnehmerzahl kann
ML Golftours die Reise absagen. Der eingezahlte
Reisepreis bzw. die Anzahlung wird in diesem Fall
ohne Abzug unverzlglich erstattet.

5.3. ML Golftours verpflichtet sich ein vergleichba-
res Ersatzangebot zu erstellen

5.4. Die zuldssige Anderung einer wesentlichen
Reiseleistung bzw. die Annulierung einer Reise
wird dem Kunden unverziiglich nach Kenntnis des
Anderungsgrundes mitgeteilt

5.5 . Wird die Reise infolge bei Vertragsabschluss
nicht voraussehbarer héherer Gewalt (z.B. Krieg,
Naturkatastrophen) erheblich erschwert, ge-
fahrdet oder beeintrachtigt, so kénnen sowohl
Sie als auch ML Golftours den Vertrag kiindigen.
Wird der Vertrag gekiindigt, kann fir die bereits
erbrachten oder zur Beendigung der Reise noch
zu erbringende Reiseleistungen eine angemes-
sene Entschadigung verlangt werden. Im Fall der
Kindigung durch ML Golftours stehen lhnen die
in Ziff.5.2/5.3/5.4. genannten Rechte zu.

6. Rucktritt durch den Kunden, Umbuchung

6.1. Der Kunde kann jederzeit vor Reiseantritt von
der Reise zurlicktreten. MaBgeblich ist der Zu-
gang der Riicktrittserkldrung bei ML Golftours.
Dies sollte im eigenen Interesse schriftlich erfol-
gen. Schon ausgelieferte Reiseunterlagen miissen
beigefligt werden.

6.2. Bis zum Reisebeginn kann eine Ersatzperson
in die Rechte und Pflichten des Reisevertrages
eintreten. Jedoch kann dem Eintritt des Dritten
widersprochen werden, wenn dieser den be-
sonderen Reiseerfordernissen nicht gentigt oder
seiner Teilnahme gesetzliche Vorschriften oder
behdordliche Anordnungen entgegenstehen. Tritt
ein Dritter in den Vertrag ein, so haftet er bzw.
der Reiseanmelder als Gesamtschuldner fiir den
Reisepreis und die durch den Eintritt des Dritten

entstehende Mehrkosten. Hierfiir kann eine eine
Bearbeitungsgebihr von 25,-€ pro Person erho-
ben werden.

6.3. Die pauschalierten Riicktrittsgebiihren betra-
gen fir jeden angemeldeten Teilnehmer:

Bei Flugreisen, Gruppenreisen oder bei Buchun-
gen mit eigener Anreise:

bis zum 31. Tag vor Reisebeginn 20% des Reise-
preises

Ab dem 30. Tag vor Reisebeginn 25% des Reise-
preises

Ab dem 22. Tag vor Reisebeginn 40% des Reise-
preises

Ab dem 15. Tag vor Reisebeginn 65% des Reise-
preises

Ab dem 08. Tag vor Reisebeginn 80% des Reise-
preises

Ab dem 02. Tag vor Reisebeginn 95%

Bei Nichtantritt (no show) 100% des Reisepreises.
Die Stornokosten / Umbuchungsgebiihren von
Fligen unterliegen den jeweiligen Bedingungen
der betroffenen Luftverkehrsgesellschaft und
missen im vollen Umfang vom Kunden getragen
werden.

6.4. Nimmt der Reisende einzelne Reiseleistun-
gen infolge vorzeitiger Riickreise oder aus ande-
ren wichtigen Griinden nicht in Anspruch, so wird
die ML Golftours sich bei den Leistungstragern
um Erstattung der ersparten Aufwendungen be-
muhen. Diese Verpflichtung entféllt, wenn es sich
um vollig unerhebliche Leistungen handelt oder
wenn einer Erstattung gesetzliche oder behord-
liche Bestimmungen entgegenstehen. ML Golf-
tours ist berechtigt, 20% des erstatteten Betrages
als Ausgleich fur zusétzliche Mihen und Kosten
einzubehalten.

7. Gepick, Gepéackverlust oder Beschddigung
7.1. Schaden bei aufgegebenem Gepéack oder
Verlust sind sofort nach Ankunft - noch im Flug-
hafengebaude - der Fluggesellschaft zu melden.
Beachten Sie die Beférderungsbedingungen der
Fluggesellschaft. Es gelten deren Beférderungs-
bedingungen. Ohne eine Kopie des Schadens-
formulares P.LR. ist eine Anspruchstellung bei
der Fluggesellschaft ausgeschlossen. Die Flug-
gesellschaften haften nur mit bestimmten Betréa-
gen je nach Gewicht des Gepackstiickes, das bei
Aufgabe im Flugticket eingetragen wird. Zur An-
spruchstellung missen Sie den Flugschein und
Gepackabschnitt vorweisen. Die Bestatigung des
Reiseleiters oder einer Person, die nicht im Auf-
trag der Fluggesellschaft handelt, ist wertlos. An-
spriiche, die aus einer Gepéckverspatung resultie-
ren, sind innerhalb von 21 Tagen nach Andienung
des Gepacks dem Luftfrachtfiihrer schriftlich anzu-
zeigen.

8. Pass-, Visa-, Gesundheitsvorschriften

8.1. Wir stehen dafiir ein, Staatsangehérige des
Staates, in dem die Reise angeboten wird, tber
Pass-, Visa- und Gesundheitsvorschriften sowie
deren eventuell Anderungen vor Reiseantritt zu
unterrichten. Fiir Angehérige anderer Staaten gibt
das zustandige Konsulat Auskunft.

8.2. Wir haften nicht furr die rechtzeitige Erteilung
und den Zugang von Visa durch die diplomatische
Vertretung, wenn Sie uns mit der Besorgung be-



auftragt haben, es sei dann, dass wir die Verzége-
rung zu vertreten haben.

8.3. Sie sind fur die Einhaltung aller fir die Durch-
fihrung der Reise wichtigen Vorschriften selbst
verantwortlich. Alle Nachteile, insbesondere die
Zahlung von Rucktrittskosten, die aus der Nicht-
befolgung dieser Vorschrift erwachsen, gehen zu
Ihren Lasten, ausgenommen wenn Sie durch eine
schuldhafte Falsch- oder Nichtinformation unse-
rerseits bedingt sind.

8.4. Bitte achten Sie darauf, dass |hr Reisepass
oder lhr Personalausweis fir die gebuchte Reise
noch eine ausreichende Giltigkeitsdauer auf-
weist.

8.5. Der Reisende sollte sich tber Infektions- und
Impfschutz sowie andere Prophylaxe MaBnahmen
rechtzeitig informieren; ggf. sollte &rztlicher Rat
eingeholt werden. Auf allgemeine Informatio-
nen, insbesondere bei den Gesundheitsémtern,
reisemedizinisch erfahrenen Arzten, Tropenmedi-
zinern, reisemedizinischen Informationsdiensten
oder der Bundeszentrale fir gesundheitliche Auf-
klarung wir verwiesen.

9. Haftung

9.1. ML Golftours haftet als Reiseveranstalter fir
9.1.1. die gewissenhafte Reisevorbereitung;

9.1.2. die sorgfaltige Auswahl und Uberwachung
der Leistungstrager;

9.1.3. die Richtigkeit der Beschreibung aller in der
Ausschreibung (Flyer) angegebenen Reiseleistun-
gen, sofern der Reiseveranstalter nicht gemaB Ziff.
5 vor Vertrags-schluss eine Anderung der Leistun-
gen erklart hat;

9.1.4. die ordnungsgemaBe Erbringung der ver-
traglich vereinbarten Reiseleistungen;

9.1.5. ein Verschulden der mit der Leistungser-
bringung betrauten Personen.

9.2. Wird im Rahmen einer Reise oder zusatzlich
zu dieser eine Beférderung im Linienverkehr er-
bracht und hierfir ein Beférderungsausweis des
Beférderungsunternehmens ausgestellt, werden
wir insoweit lediglich vermittelnd tétig, sofern
wir in der Reiseausschreibung und in der Reise-
bestatigung ausdriicklich darauf hinweisen. Dies
gilt auch fir Zubringerdienste im innerdeutschen
Linienverkehr. Wir haften als Vermittler daher nicht
fur die Nichterbringung oder Schlechterfillung
dieser Leistung. Eine etwaige Haftung regelt sich
in diesem Fall nach den Beférderungsbestim-
mungen dieser Unternehmen, auf die wir Sie aus-
dricklich hinweisen und die wir lhnen auf Wunsch
zugénglich machen.

9.3. Bei allen Flugreisen gelten fur die Flugbe-
férderung die Beférderungsbedingungen des
ausfiihrenden Luftfrachtfihrers (Luftverkehrsge-
sellschaft), die auf Wunsch zugénglich gemacht
werden. Die Rechte und Pflichten von ML Golf-
tours nach dem Reisevertragsgesetz und nach
ihren allgemeinen Reisebedingungen werden
durch die Bedingungen des jeweiligen Beférde-
rungsunternehmens nicht eingeschrankt.

10. Haftungsausschluss:

Fur Fremdleistungen, die nicht Bestandteil der ge-
buchten Reise sind (z.B. Ausfliige, Sportausibun-
gen usw.) wird keine Haftung durch ML Golftours
lbernommen. Solche zusé&tzlichen Leistungen
werden zum Beispiel von der Agentur vor Ort
oder dem Hotel in Eigenregie angeboten. Auch
wenn sie durch einen Reise-leiter, der fiir uns ta-
tig ist, angeboten werden, handelt es sich um
eine Fremdleistung, fur die nicht wir, sondern nur
unsere Leistungstréager vor Ort selbst haften. Falls
solche Fremdleistungen vermittelt werden, ist un-
sere Haftung fir Vermittlerfehler ausgeschlossen,
soweit nicht Vorsatz oder grobe Fahrlassigkeit vor-
liegen. Unsere Haftung beschrankt sich auf die in
der Reisebestitigung genannten Leistungen.

11. Beschrédnkung der Haftung

11.1. Unsere Haftung aus dem Reisevertrag ist ins-
gesamt auf die Hohe des dreifachen Reisepreises
beschrénkt, soweit ein Schaden des Reisegastes,
der nicht Kérperschaden ist, weder vorsatzlich
noch grobfahrlassig herbeigefiihrt wurde oder
soweit wir flir einen, dem Reisegast entstandenen
Schaden allein wegen eines Verschuldens eines
Leistungstragers verantwortlich sind.

11.2. Ein Schadenersatzanspruch gegen uns ist in-
soweit beschrénkt oder ausgeschlossen, als auch

Grund internationaler Ubereinkommen oder auf
solchen beruhenden gesetzlichen Vorschriften,
die auf die von einem Leistungstrager zu erbrin-
genden Leistungen anzuwenden sind, ein An-
spruch auf Schadenersatz gegen den Leistungs-
trdger nur unter bestimmten Voraussetzungen
oder Beschréankungen geltend gemacht werden
kann oder unter bestimmten Voraussetzungen
ausgeschlossen ist.

12. Deliktische Haftung:

Die Haftungsbeschréankung fir Sachschaden be-
tragt je Reisegast und Reise 4.100,-€. Ubersteigt
der 3-fache Reisepreis diese Summe, ist die Haf-
tung auf die Hohe des 3-fachen Reisepreises be-
schrankt.

13. Mitwirkungspflicht

13.1. Bei Leistungsstérungen sind Sie im Rahmen
der gesetzlichen Bestimmungen dazu verpflichtet
an einer Schadensvermeidung mitzuwirken, sie zu
vermeiden oder méglichst gering zu halten.

13.2. Sollten Sie Beanstandungen haben, fir die
ML Golftours einstehen kann, so wenden Sie sich
bitte sofort an unsere 6rtliche Vertretung. Sie wird
sich umgehend um Abhilfe bemiihen. Wenn Sie
festgestellte Méangel der Vertretung nicht an-
zeigen, haben Sie spéter keinen Anspruch auf
Minderung oder Schadenersatz. Anspriiche kon-
nen von der Vertretung nicht anerkannt werden.
Wenn keine értliche Reiseleitung eingesetzt und
nach der vertraglichen Vereinbarung eine solche
auch nicht geschuldet ist, sind Sie verpflichtet, uns
direkt unverziglich Nachricht Gber die Beanstan-
dungen zu geben und um Abhilfe zu ersuchen.
Der Kontakt kann unter der in Ziffer 15 genannten
Adresse aufgenommen werden. Kénnen lhre Be-
anstandungen auch von der Vertretung nicht hin-
reichend behoben werden, sollten Sie zusammen
mit unserer Vertretung eine Niederschrift tber
eine Beanstandung abfassen. Die Niederschrift
ersetzt nicht die Geltendmachung der Anspriiche
innerhalb der Monatsfrist.

14. Ausschluss von Anspriichen und Verjéh-
rung

14.1. Alle vertraglichen und elektischen Anspri-
che wegen nichtvertragsgemaBer Erbringung der
Reise hat der Reisende innerhalb eines Monats
nach der vertraglich vorgesehenen Beendigung
der Reise gegenlber uns geltend zu machen.
Die Geltendmachung kann fristwahrend nur ge-
geniiber ML Golftours erfolgen. Eine schriftliche
Geltendmachung wird dringen empfohlen. Nach
Ablauf der Frist kann der Reisende Anspriiche nur
geltend machen, wenn er ohne Verschulden an
der Einhaltung der Frist verhindert worden ist. An-
spriiche des Reisenden nach §§ 651 c- 651 f BGB
verjghren in einem Jahr. Die Verjédhrung beginnt
mit dem Tag, an dem die Reise dem Vertrag nach
enden sollte. Hat der Reisende solche Anspriiche
geltend gemacht, so ist die Verjéhrung bis zu dem
Tag gehemmt, an dem der Veranstalter die Fort-
setzung der Verhandlungen verweigert oder die
Anspriiche schriftlich zurlickweist. Anspriiche auf
Schadenersatz wegen Koérperverletzung oder Tod
verjahren 3 Jahre nach der vertraglich vorgesehe-
nen Beendigung der Reise.

14.2. Abtretungsverbot. Die Abtretung von An-
spriichen des Kunden aus Anlass des Reisevertra-
ges, gleich aus welchem Rechtsgrund, an Dritte,
auch an Ehegatten, ist ausgeschlossen. Auch die
gerichtliche Geltendmachung dieser Anspriiche
durch Dritte im eigenen Namen ist unzuléssig.

15. Gewidhrleistung

15.1.Scllte eine Reiseleistung nicht oder nicht
vertragsgemaB erbracht werden, so kénnen Sie
Abhilfe verlangen. Wir kénnen auch in der Weise
Abhilfe schaffen, dass wir eine gleich- oder héher-
wertige Ersatzleistung erbringen. Wir kénnen die
Abhilfe verweigern, wenn sie unverhéltnismaBi-
gen Aufwand erfordert.

15.2. Fur die Dauer einer nicht vertragsgemafBen
Erbringung der Reise kénnen Sie eine entspre-
chende Herabsetzung des Reisepreises verlangen
(Minderung). Die Minderung tritt nicht ein, soweit
es der Reisende schuldhaft unterldsst, den Mangel
anzuzeigen.

15.3. Wird eine Reise infolge eines Mangels er-
heblich beeintrachtigt und leisten wir innerhalb

angemessener von lhnen gesetzter Frist keine
Abhilfe, so kénnen Sie den Reisevertrag im Rah-
men der gesetzlichen Bestimmungen kindigen
(zweckmaBigerweise schriftlich). Dasselbe gilt,
wenn dem Reisenden die Reise infolge eines Man-
gels aus wichtigem, uns erkennbarem Grund nicht
zuzumuten ist. Der Bestimmung einer Frist fir die
Abhilfe bedarf es nur dann nicht, wenn Abhilfe
unmoglich ist oder vom Reiseveranstalter verwei-
gert wird oder wenn die sofortige Kiindigung des
Vertrages durch ein besonderes Interesse des Rei-
senden gerechtfertigt wird. Wird der Vertrag da-
nach aufgehoben, behalten Sie den Anspruch auf
Ruckbeférderung und schulden uns den auf die
in Anspruch genommenen Leistungen entfallen-
den Teil des Reisepreises, sofern diese Leistungen
nicht vollig wertlos fiir Sie waren.

15.4. Der Reisende kann unbeschadet der Minde-
rung oder der Kindigung Schadenersatz wegen
Nichterfiillung verlangen, es sei denn, der Man-
gel der Reise beruht auf einem Umstand, den wir
nicht zu vertreten haben.

16. Gerichtsstand und Giiltigkeit

16.1. Vereinbart ist deutsches Recht und die Zu-
standigkeit deutscher Gerichte.

16.2. Der Reisende kann den Veranstalter nur an
dessen Sitz verklagen. Fir Klagen des Reisever-
anstalters gegen den Reisenden ist der Wohnsitz
des Reisenden maBgebend, es sei denn, die Kla-
ge richte sich gegen Vollkaufleute oder Personen,
die nach Abschluss des Vertrages ihren Wohnsitz
oder gewdhnlichen Aufenthaltsort ins Ausland
verlegt haben oder deren Wohnsitz oder gewdhn-
licher Aufenthalt im Zeitpunkt der Klageerhebung
nicht bekannt ist. In diesen Féllen ist der Sitz des
Reiseveranstalters maBgebend.

16.3. Samtliche Angaben in der Reiseausschrei-
bung entsprechen dem Stand bei Drucklegung.
Anderungen dieser Angaben bis zum Vertrags-
schluss bleiben vorbehalten. Die Unwirksamkeit
einzelner Bestimmungen des Reisevertrages hat
nicht die Unwirksamkeit des gesamten Reisever-
trages zur Folge. Das gleiche gilt fir die vorliegen-
den Reisebedingungen.

17. Datenschutz
Die aktuelle Datenschutzerklarung gemaB der
DSGVO finden Sie unter: LINK

18. Vertragspartner

ML Golftours

Marcus Lindner Golf UG (haftungsbeschrankt)
Kugelgenstrale 12

01326 Dresden

Tel. 0049-1795173355

Email: info@marcuslindner.de

Internet: www.rmarcuslindner.de
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GOLFREISE MIT'PGA PROFESSIONAL STEFAN GERTZ ‘ ‘ -

VON DER GOLFSCHULE BODENSEE 360 IM

ROBINSON CLUB QUINTA DA RIA/ PORTUGAL &W

1 06.04.-13.04.2024

E—

AB

ALL INKLUSIVE!

Liebe Golffreunde,

erleben Sie eine unvergessliche Golfreise vom 06.04. bis 13.04.2024 im Robinson Club Quinta da Ria an der
atemberaubenden Algarve.

Wahrend Ihres Aufenthalts werden Sie die Mdglichkeit haben, von den umfangreichen Erfahrungen und dem
Fachwissen von Stefan Gertz zu profitieren. Als zertifizierter PGA Professional steht er Ihnen mit Rat und Tat zur Seite,
um lhr Golfspiel zu verbessern und Ihr volles Potential auszuschépfen.

Der Robinson Club Quinta da Ria bietet eine fantastische Kulisse fir lhre Golfreise. Umgeben von der atemberaubenden
Natur der Algarve finden Sie hier zwei erstklassige Golfplatze, die perfekt in die Landschaft integriert sind. Verbessern
Sie Ihr Spiel auf dem Quinta da Ria Golf Course und dem Quinta de Cima Golf Course, die lhnen eine abwechslungsrei-
che Herausforderung bieten. Ein weiteres Highlight der Golfreise ist der Monte Rei Golf Course.

Diese Golfreise mit PGA Professional Stefan Gertz von der Golfschule Bodensee 360 ist eine einzigartige Gelegenheit,

Ihre Golf-Fahigkeiten zu verbessern und gleichzeitig einen unvergesslichen Urlaub zu erleben. Buchen Sie noch heute
und sichern Sie sich lhren Platz fir dieses auBergewdhnliche Golfreise mit Stefan Gertz.

FACTS // 06.04.2024 - 13.04.2024

- 7 x Ubernachtung im Doppelzimmer / All Inklusive Concept by Robinson Preis pro Person ohne Flug
-5x Golf (2xCima, 2 x Ria, 1 x Monte Rei) Bei Doppelbelegung: 2229,00€*
- 2 Stunden Training mit Stefan Gertz an den Spieltagen Zuschlag bei Alleinnutzung: 310,00€

- Reservierter Trainingsbereich an den Spieltagen

* O H
) Flughafen—Gruppentransfer 30% Anzahlung bei Buchung, den Rest 30 Tage

vor Reisebeginn.

Reiseveranstalter Marcus Lindner Golf UG // www.marcuslindner.de



Verbindliche Reiseanmeldung

Reise: Golfreise Robinson Club Quinta da Ria / Portugal
mit Stefan Gertz

Datum: 06.04.2024 - 13.04.2024

Paket laut Ausschreibung in Doppelnutzung / 2229€ p.P.
Zuschlag bei Alleinnutzung / 310€ p.P.

Versicherung:
Ich wiinsche eine Reiserlcktritt-Vollschutz (ohne Reise-Krankenversicherung)
Ich wiinsche eine Reiserlcktritt-Vollschutz Plus (inkl. Reise-Krankenversicherung)

Ich wiinsche keine Versicherung

Wir empfehlen einen Abschluss einer RRV, falls noch nicht vorhanden. Gerne unterbreitet Ihnen unser Versicherungspartner Allfinanz aus Leipzig
ein Angebot. Wir treten hier nur als Vermittler auf! Ihre Kontaktdaten werden auf Wunsch an Allfinanz, Emilienstr.21, 04107 Leipzig weitergeben.

Titel Telefon

Name E-Mail

Vorname Golfclub und HCP
Anschrift Sonstige Wiinsche
Flugbuchung:

Sie kdnnen zwischen folgenden Optionen wahlen:

Eigenanreise oder ich/wir benétige(n) keine Flige bzw. ich/wir buche(n) nach Erhalt der Reisebestatigung selber.

Ich/Wir beauftrage(n) ML GolfTours mit der Vermittlung der Gruppenflige gegen eine Aufwendungspauschale
von 37,50 € p. P. (fur EU L&nder sowie Marokko) / 47,50 € p. P. fur (Langstrecken).

Ich/Wir willige(n) ein, dass die Buchung nach Erreichen der Mindestteilnehmerzahl ohne nochmalige Rickfrage
veranlasst wird, sofern der tatséchliche Flugpreis den in der Ausschreibung genannten voraussichtlichen Flug-
preis des Gruppenflugs mit einer Preisspanne von 30 % nicht lbersteigt.

Ich/Wir beauftrage(n) ML GolfTours mit der Vermittlung individueller (vom Gruppenflug abweichender) Flige
gegen eine Aufwendungspauschale von 37,50 € p. P. (fir EU Lander sowie Marokko) / 47,50 € p. P. fiir (Langstre-
cken). Die Buchung wird erst nach Erreichen der Mindestteilnehmerzahl und nur nach vorheriger Absprache mit
mir/uns veranlasst. In diesem Fall haben Sie die Kosten fur den Transfer ab/bis Flug-hafen selbst zu tragen.

Golfgepack Teilnehmer 1 (ja/nein)

Golfgepack Teilnehmer 2 (ja/nein)



Flugextras/Wiinsche (ggf. kostenpflichtig)
Flugkategorie

ohne Flug

Economy Class

Business Class (nach Verfligbarkeit der Airline)

Vielfliegerprogramm/Nr.

Bitte beachten Sie im Falle der Beauftragung zur Flugvermittlung Folgendes:

- in Bezug auf die Besorgung der Flige - egal ob Gruppenflug oder individueller Flug - werden wir ausschlieBlich
als Vermittler tatig. Das bedeutet, dass Leistungstréger und Ihr Vertrags- und Ansprechpartner in Bezug auf die
Flugbeférderung ausschlieBlich die jeweilige Fluggesellschaft ist, nicht ML GolfTours.

- die Vermittlung der Flige als Einzelleistung durch uns fihrt nicht dazu, dass die ge-buchte (Pauschal-) Reise zu
einer Flugpauschalreise wird.

Ich habe die Reisebedingungen von ML GolfTours gelesen und erklére mich, auch fiir alle Mitreisenden damit
einverstanden.

Ort,Datum Unterschrift

Verbindliche Reiseanmeldungserklarung

Der Erhalt des Formblatts zur Unterrichtung des Reisenden bei einer Pauschalreise gem. §651a BGB sowie der
Anlage ,Informationen der Reise” wird bestétigt. Entsprechend der Reisebedingungen der ML GolfTours, die ich
ebenfalls erhalten habe und ausdricklich als Vertragsinhalt anerkenne, nehme ich diese verbindliche
Reiseanmeldung mit den vorstehenden Festlegungen vor.

Ort,Datum Unterschrift

Nach Vertragsabschluss wird eine Anzahlung in Hohe von 20% des Reisepreises zur Zahlung fallig. Die Restzahlung
wird spatestens 30 Tage vor Reisebeginn fallig. Bei Buchung kiirzer als 30 Tage vor Reisebeginn ist der gesamte
Reisepreis sofort zahlungsfahig.

Alle Angaben sind ohne Gewahr. Fur Druckfehler keine Haftung. Wir behalten uns Preisénderungen aus aktuellem Anlass vor. Es gelten unsere
AGBs. Die oben genannten Angebote entsprechen dem Stand bei Drucklegung. Bitte haben Sie jedoch Verstandnis dafiir, dass bis zur Ubermitt-
lung Ihres Buchungswunsches aus sachlichen Griinden Anderungen von Preisen und Leistungen méglich sind, die wir uns deshalb ausdriicklich
vorbehalten miissen. Uber diese werden wir Sie selbstverstandlich vor Vertragsabschluss unterrichten.

ML Golftours - eine Marke von ML Business & Sports GmbH
KugelgenstralBe 12 /01326 Dresden / 0179 5173355 / www.marcuslindner.de / info@marcuslindner.de



ML Golftours Reisebedingungen:

Sehr geehrter Reisegast,

(A

in Ergdnzung der gesetzlichen Bestimmungen des Reisevertragsrechts in den
§ 651 a bis 651 m BGB werden zwischen lhnen als Reisenden und uns als
Reiseveranstalter die nachfolgenden Reisebedingungen vereinbart. Bei dem
folgenden Text handelt es sich um die Gesamtfassung der Reisebedingungen.

,ygfwz/

Es wird zu lhrer eigenen Sicherheit empfohlen, eine Reiseriicktrittskostenversicherung,

sowie eine Versicherung zur Deckung der Rickfihrungskosten bei Unfall oder Krankheit
abzuschlieBen.,ML Golftours” wird Sie hierliber gern informieren.

1. Geltungsbereich der AGB
Die nachstehenden Allgemeinen Geschéftsbedin-
gungen gelten fir alle Vertréage mit Kunden der

ML Business & Sports GmbH
KugelgenstraBe 12
01326 Dresden (nachfolgend ,ML")

unabhéangig davon, ob es sich um Verbraucher oder
Unternehmer handelt. Fir das Treueprogramm
,Membercard” gelten abweichend davon ausschlieB-
lich die ,Teilnahmebedingungen Member-card”.

Die ML bietet verschiedene Leistungen rund um das
Thema Golf an. Dazu gehdren u.a. Golfkurse im In-
und Ausland sowie Golfreisen.

2. Allgemeine Bestimmungen

2.1 Vertragsschluss

Der Kunde bietet mit seiner Bestellung verbindlich
den Abschluss eines Vertrages an. Der Kunde ist an
sein Angebot ab Zugang bei der ML fiir 10 Tage ge-
bunden. Die Bestellung kann ohne Einhaltung einer
Form erfolgen. Der Vertrag kommt erst mit der An-
nahme durch die ML zustande. Die Annahme kann
dadurch erfolgen, dass die ML dem Kunden die be-
stellte Leistung in Rechnung stellt.

Weicht der Inhalt der Annahme von der Bestellung
ab oder erfolgt die Annahme nicht innerhalb der
vorbezeichneten Frist, stellt dies ein neues Angebot
dar, an das die ML ihrerseits fur 10 Tage ab Zu-gang
beim Kunden gebunden ist. Dann kommt der Vertrag
durch Annahme durch den Kunden zu-stande.

2.2 Leistungserbringung

Die Leistungserbringung durch von der ML nach
eigenen, fachlichen Ermessen beauftragte Dritte ist
zulassig, soweit aus Sicht des Kunden kein objektiv
wichtiger Grund gegen den Dritten spricht.

2.3 Zahlung

Zahlungen werden grundsatzlich sofort féllig - es sei
denn, die ML erklart etwas abweichendes oder mit
dem Kunden ist ausdriicklich eine andere Falligkeit
vereinbart.

2.4 Haftung

Die ML haftet nach den gesetzlichen Vorschriften un-
eingeschrénkt fur Schaden, aus der Verletzung des
Lebens, des Korpers oder der Gesundheit, die auf ei-
ner vorsatzlichen oder fahrlassigen Pflicht-verletzung
oder einer vorsétzlichen oder fahrlassigen Pflichtver-
letzung seiner Erfillungsgehilfen beruht.

Dariiber hinaus haftet die ML uneingeschrénkt nach
den gesetzlichen Vorschriften fir sonstige Schaden,
wenn diese auf der Verletzung einer wesentlichen
Vertragspflicht beruhen. Dies ist der Fall, wenn sich
die Pflichtverletzung auf eine Pflicht bezieht, deren
Erfillung die ordnungsgemé&Be Durchfiihrung des
Vertrages Uberhaupt erst ermdglicht, deren Verlet-
zung die Erreichung des Ver-tragszwecks gefahrdet
und auf deren Einhaltung der Kunde ublicherweise
vertrauen durfte. Bei Verletzung einer wesentlichen
Vertragspflicht ist die Haftung jedoch auf den vor-
hersehbaren, typi-scherweise eintretenden Schaden
begrenzt.

Die ML haftet auch uneingeschrénkt fiir das Fehlen
oder den Wegfall einer zugesicherten Eigen-schaft
bzw. fir die Nichteinhaltung einer Garantie, sowie bei
Anspriichen nach dem Produkthaf-tungsgesetz.

Fur alle Gbrigen Pflichtverletzungen haftet die ML nur
bei Vorsatz und grober Fahrlassigkeit. Dies gilt aus-

nahmslos fir alle Schadensersatzanspriiche, ohne
Riicksicht auf deren Rechtsnatur, sowie fiir Aufwen-
dungsersatzanspriiche, welche anstelle eines Scha-
densersatzanspruchs geltend gemacht werden.

2.5 Online-Streitbeilegung, Verbraucherschlichtungs-
verfahren

Die EU-Kommission hat eine Internetplattform zur
Online-Beilegung von Streitigkeiten (sog. ,OS-Platt-
form") geschaffen. Die OS-Plattform dient als Anlauf-
stelle zur auBergerichtlichen Beilegung von Streitig-
keiten betreffend vertragliche Verpflichtungen, die
aus Online-Kaufvertragen erwach-sen. Der Kunde
kann die OS-Plattform unter dem folgenden Link er-
reichen: http://ec.europa.eu/consumers/odr/

Ungeachtet der Verpflichtung zur vorbezeichneten
Information sind wir nicht verpflichtet oder be-reit, an
einem Streitbeilegungsverfahren vor einer Verbrau-
cherschlichtungsstelle teilzunehmen.

2.6 Anwendbares Recht und Gerichtsstand

Es gilt das deutsche Recht. Fiir Rechtsstreitigkeiten
zwischen der ML und Kunden, die keine Ver-braucher
sind, wird einheitlich Dresden als Gerichtsstand ver-
einbart.

2.7 Datenschutz

Die gesetzlichen Datenschutzinformationen sind un-
ter https://www.marcuslindner.de im Bereich ,Daten-
schutz” zu finden.

3. Bestimmungen fiir Golfreisen
Die ML bietet Golfreisen an. Dabei vermittelt sie ver-
bundene Reiseleistungen.

3.1 Reiseleistungen der ML

Hauptleistung der ML ist die Durchfihrung von Golf-
reisen: Der Kunde erhélt als Reiseleistung die Unter-
kunft am Reiseort sowie die Vermittlung oder Durch-
fuhrung durch die ML selbst von dortigen Golfkursen.
Mit umfasst sind Nebenleistungen, wie z.B. Transfer
zwischen Hotel und Golfplatz sowie Golfplatzgebiih-
ren oder - nach Bedarf des Kunden - Reiseversiche-
rungen.

Artund Umfang der vertraglichen Leistungen werden
durch die Leistungsbeschreibung der jeweili-gen
Golfreise bestimmt, soweit sie dem Kunden vor Ver-
tragsschluss vorlagen. Im jeden Fall sind gesetzlich
oder behérdlich festgelegte Gebiihren (z.B. Visums-
gebuhren) nicht enthalten.

Die ML behilt sich vor, Anderungen der Leistungsbe-
schreibung aus sachlich berechtigten, erhebli-chen
und nicht vorhersehbaren Grinden vor Vertrags-
schluss vorzunehmen, Uber die der Kunde vor Ver-
tragsschluss informiert wird.

3.2 Vermittlung von Beférderung

Grundsétzlich ist der Kunde selbst fiir seine An- und
Abreise zum Reiseort verantwortlich. Auf aus-driickli-
chen Wunsch des Kunden vermittelt die ML zusétzlich
zur Golfreise passende Beférderungs-leistungen. Die
ML ist daher weder Reiseveranstalter noch Vertrags-
partner hinsichtlich der Beférde-rungsleistung. Die
ML haftet auch nicht fir die Angaben des vermittel-
ten Beférderungsunterneh-mens zu Preisen und Leis-
tungen, fur die Leistungserbringung selbst oder fir
Schadenersatz aus dieser vermittelten Leistung. Dies
gilt nicht fir eine etwaige Haftung der ML aus dem
Vermittlungs-vertrag und aus zwingenden gesetzli-
chen Bestimmungen.

Fir die Vermittlung der Beférderungsleistung be-

rechnet die ML eine Aufwandspauschale, die ge-son-
dert abgerechnet wird.

3.3 Mindestteilnehmerzahl nicht erreicht

Soweit die ML in der Leistungsbeschreibung vor Ver-
tragsschluss angibt, dass ein Angebot eine Min-dest-
teilnehmerzahl voraussetzt, ist die ML berechtigt bei
Nichterreichen dieser Zahl vom Reisever-trag zurtick-
zutreten. Ein Rucktritt spater als 4 Wochen vor Reise-
beginn ist ausgeschlossen.

Der Kunde hat nach seiner Wahl das Recht, an ML
schon geleistete Zahlungen in voller Hohe zurtick-zu-
verlangen oder ein nach Leistungsumfang und Ent-
gelt vergleichbares Ersatzangebot zu buchen. Soweit
Umfang oder Entgelt des Ersatzangebotes vom
urspriinglichen Reisevertrag abweichen, erhalt der
Kunde eine Teilerstattung oder ist verpflichtet, die
Differenz an ML zu zahlen.

Die ML wird Beférderungsleistungen erst vermitteln,
sobald die Mindestteilnehmerzahl erreicht ist. Es
sei denn der Kunde wiinscht ausdriicklich eine vor-
herige Vermittlung, etwa um durch eine frih-zeitige
Buchung niedrigere Beférderungskosten zu erzielen.

3.4 Haftung fur Mitreisende

Der Kunde haftet fur alle vertraglichen Verpflich-
tungen von Dritten, fiir die er gebucht hat, wie fur
seine eigenen Verpflichtungen, soweit er eine ent-
sprechende Verpflichtung durch ausdriickliche und
gesonderte Erklarung tibernommen hat. Das gleiche
gilt entsprechend fir Gruppenauftragge-ber oder
Gruppenverantwortliche im Hinblick auf geschlos-
sene Gruppenreisen und die vom Grup-penauftrag-
geber oder Gruppenverantwortlichen angemeldeten
Reiseteilnehmer.

3.5 Zahlungen

Mit Vertragsschluss wird eine Anzahlung in Héhe von
30 Prozent sowie die volle Pramie einer etwaig mit-
gebuchten Versicherung fallig.

Der Restbetrag wird spatestens 6 Wochen vor Rei-
seantritt fallig, wenn feststeht, dass die Reise wie
gebucht durchgefihrt wird und insbesondere nicht
mehr aus den in Ziff. 3.3 genanntem Grund ab-ge-
sagt werden kann, und sofern die ML den Sicherungs-
schein an den Kunden tibermittelt hat.

Zahlt der Kunde fallige Betrage nicht, ist die ML nach
einer Mahnung zum Ricktritt berechtigt, so-weit sie
zur ordnungsgemaBen Erbringung der Leistung be-
reitund in der Lage ist und der Kunde kein wirksames
Zuriickbehaltungsrecht geltend gemacht hat.

Andere Forderungen werden grundsétzlich sofort fél-
lig - es sei denn, die ML erklart etwas abwei-chendes.

3.6 Anderung der Leistung

Die Anderung der Reiseleistung ist bis zum Reise-
beginn vorbehalten, wenn sie von der ML nicht wi-
der Treu und Glauben herbeigefihrt wird, wenn sie
nach Vertragsschluss erforderlich wird und wenn sie
den Gesamtzuschnitt der gebuchten Reise nicht be-
eintrachtigt. Eventuelle Gewahrleis-tungsanspriiche
bleiben unberihrt, soweit die geédnderten Leistungen
mit Mangeln behaftet sind. Die ML wird dem Kunden
Anderungen der Reiseleistung unverziiglich nach
Kenntnis des Ande-rungsgrundes mitteilen.

Im Falle einer erheblichen Anderung einer wesentli-
chen Eigenschaft einer Reiseleistung, die Inhalt des
Reisevertrages geworden ist, oder bei einer Abwei-
chung von besonderen Vorgaben des Kunden, ist der
Kunde berechtigt nach seiner Wahl, die Anderung
anzunehmen oder kostenfrei vom Reise-vertrag



zurlickzutreten. Die ML wird den Kunden bei einer
solchen Anderung ausdriicklich auf die Wahlmag-
lichkeit hinweisen sowie eine angemessene Frist fur
die Wahl setzen. Erklart der Kunde innerhalb der Frist
nichts, gilt dies als Zustimmung zur Anderung.

3.7 Preisénderung

GemaB §§ 6511, 651g BGB bleibt vorbehalten, den
vereinbarten Reisepreis zu erhéhen, wenn

- eine Erhdhung des Preises fur die Beforde-
rung von Personen aufgrund héherer Kosten fir
Treibstoff oder andere Energietrager (z.B. fir Hotel-
transfers) oder

- eine Erhéhung der Steuern und sonstigen Ab-
gaben flr vereinbarte Reiseleistungen (z.B. Touristen-
abgaben, Hafengebiihren)

- eine Anderung der die Golfreise betreffenden
Wechselkurse

sich unmittelbar auf den Reisepreis auswirkt. Die ML
wird den Kunden in Textform uber die Preiser-ho-
hung, deren Grund und die Berechnung der Preis-
erhéhung informieren.

Bei Preiserhdhungen von mehr als 8 Prozent ist der
Kunde berechtigt, innerhalb einer von der ML gleich-
zeitig mit Mitteilung der Preiserhéhung gesetzten
angemessenen Frist entweder die Anderung anzu-
nehmen oder unentgeltlich vom Reisevertrag zurtick-
zutreten. Erklart der Kunde nicht inner-halb der von
der ML gesetzten Frist ausdricklich gegenuber die-
sem den Ricktritt vom Pauschalrei-severtrag, gilt die
Anderung als angenommen.

Preiserhdhung erfolgen nicht spater als 20 Tage vor
Reisebeginn.

Der Kunde kann eine Senkung des Reisepreises ver-
langen, wenn und soweit sich die vorbezeichne-ten
Preise, Abgaben oder Wechselkurse nach Vertrags-
schluss und vor Reisebeginn gedndert haben und
dies zu niedrigeren Kosten fir die ML fiihrt. Die ML
erstattet auch schon gezahlte Mehrkosten. Die ML
darf von dem zu erstattenden Mehrbetrag die ihr tat-
sachlich entstandenen Verwaltungsaus-gaben abzie-
hen. Auf dessen Verlangen weist die ML dem Kunden
nach, in welcher Héhe Verwal-tungsausgaben ent-
standen sind.

3.8 Ruicktrittsrecht des Kunden

Der Kunde kann bis zum Reisebeginn vom Reisever-
trag zuriicktreten. Dem Kunden wird empfohlen fur
den Riicktritt einen Ubermittiungsweg zu wéhlen, der
ihm den Zugang der Erklarung gegeniiber der ML
nachweist. Statt des Reisepreises kann die ML wegen
des Riicktritts eine Entschadigung ver-langen.

Unter Berlicksichtigung des Zeitraums zwischen Riick-
trittserklarung und Reisebeginn, der zu erwar-tenden
Ersparnis von Aufwendungen und dem zu erwarteten
Erwerb durch anderweitige Verwen-dung der Reise-
leistungen wird die Entschadigung wie folgt berech-
net:
- bis 4 Wochen vor Reiseantritt:

30 Prozent des Reisepreises
- bis 3 Wochen vor Reiseantritt:

40 Prozent des Reisepreises
- bis 2 Wochen vor Reiseantritt:

65 Prozent des Reisepreises
- bis 1 Woche vor Reiseantritt:
80 Prozent des Reisepreises
- bis 1 Tag vor Reiseantritt:
95 Prozent des Reisepreises
- am Tag der Abreise und bei Nichtantritt: 100
Prozent des Reisepreises

Die ML behélt sich vor, abweichende Entschadi-
gungspauschalen zu verlangen, auf die sie in der
Leis-tungsbeschreibung vor Vertragsschluss hinweist.
Ebenso bleibt vorbehalten, anstelle der vorste-hen-
den Pauschalen eine konkrete, ggf. héhere Entscha-
digung zu verlangen.

Dem Kunden bleibt unbenommen nachzuweisen,
dass der ML tiberhaupt kein oder ein wesentlich nied-
rigerer Schaden als die geforderte Entschadigungs-
pauschale entstanden ist.

Die Entschadigung ist ausgeschlossen, wenn am Rei-
seort oder in dessen unmittelbarer Ndhe un-vermeid-
bare, auBergewdhnliche Umstéande auftreten, die die
Durchfiihrung der Golfreise oder die Beférderung
von Reisenden an den Reiseort erheblich beeintrach-
tigen.

3.9 Anderung des Reisenden

Bis 7 Tage vor Reisebeginn kann eine Ersatzperson
in die Rechte und Pflichten des Reisevertrages ein-
treten. Jedoch kann dem Eintritt des Dritten wider-
sprochen werden, wenn dieser den besonde-ren
Reiseerfordernissen nicht genlgt oder seiner Teil-
nahme gesetzliche Vorschriften oder behdrdli-che
Anordnungen entgegenstehen. Tritt ein Dritter in den
Vertrag ein, so haftet er bzw. der Reisean-melder als
Gesamtschuldner fir den Reisepreis und die durch
den Eintritt des Dritten entstehende Mehrkosten.
Hierflr kann eine Bearbeitungsgebihr von 25,-€ pro
Person erhoben werden.

3.10 Pass-, Visa-, Gesundheitsvorschriften

Die ML steht dafir ein, Staatsangehdrige des Staates,
in dem die Reise angeboten wird, tber Pass-, Visa-
und Gesundheitsvorschriften sowie deren eventuelle
Anderungen vor Reiseantritt zu unter-richten. Fiir An-
gehdrige anderer Staaten gibt das zusténdige Kon-
sulat Auskunft.

Die ML haftet nicht fiir die rechtzeitige Erteilung und
den Zugang von Visa durch die diplomatische Vertre-
tung, wenn sie mit der Besorgung beauftragt wurde,
es sei denn, dass ML die Verzégerung zu vertreten
hat.

Der Kunde sollte sich Giber Infektions- und Impfschutz
sowie andere Prophylaxema3nahmen recht-zeitig in-
formieren; ggf. sollte arztlicher Rat eingeholt werden.
Dem Kunden obliegt es, bei der Reise alle erforder-
lichen Reisedokumente bei sich zu tragen und dass
diese fur die gesamte Reisedauer gliltig sind.

3.11 Haftung

Die vertragliche Haftung der ML fir Schaden, die
nicht aus der Verletzung des Lebens, des Kérpers
oder der Gesundheit resultieren und nicht schuldhaft
herbeigefihrt wurden, ist auf den dreifachen Reise-
preis beschrankt. Méglicherweise dariiber hinaus-
gehende Anspriiche nach dem Montrealer Uberein-
kommen bzw. dem Luftverkehrsgesetz bleiben von
dieser Haftungsbeschrankung unbe-rihrt.

4. Bestimmungen fiir Golfleistungen

4.1 Leistungen

Die ML bietet Golfkurse und Trainerstunden an (,Golf-
leistungen”). Diese Leistungen werden als Ein-zel-
stunden oder Gruppenstunden angeboten. Die
konkreten Angebote unterliegen dem Vorbehalt der
Verfugbarkeit. Die Golfleistungen werden als Einzel-
leistungen oder als Teil einer Golfreise ange-boten.

Der Kunde kann einen Gutschein erwerben, welcher
zum Besuch von Golfleistungen berechtigt. Art und
Umfang der konkret nutzbaren Golfleistungen sind
dem Gutschein bzw. der Preisliste (siehe weiter un-
ten) zu entnehmen. Kunden kénnen auch Gutscheine
in Form von Mehrfachkarten (z.B. Zehnerkarten) er-
werben.

4.2 Zahlungen

Die derzeit gultigen Preise fur Golfleistungen auBer-
halb einer Golfreise sind unter https://www.marcus-
lindner.de im Bereich ,Preise” zu finden. Die Golfleis-
tungen innerhalb einer Golfreise sind grundsatzlich
mit dem Reisepreis abgegolten, soweit in der Leis-
tungsbeschreibung der Reise nicht etwas anderes
angegeben ist.

Mit dem Kauf eines Gutscheins oder der Buchung
von Golfleistungen ist der jeweilige Preis sofort zur
Zahlung fallig. Solange der Gutscheinpreis nicht voll-
standig gezahlt wurde, ist die ML berechtigt, die Golf-
leistungen zuriickzubehalten.

4.3 Giiltigkeit und Ubertragbarkeit von Gutscheinen
Die ungenutzten Golfleistungen eines Gutscheins
verfallen innerhalb der gesetzlichen, allgemeinen
Verjéhrungsfrist von drei Jahren automatisch, ohne
dass sich die ML gegeniiber dem Kunden auf die Ver-
jahrung berufen muss. Fir den Beginn ist das Kalen-
derjahr maBgeblich, in dem der Gutschein erworben
wurde.

Gutscheine sind nur Ubertragbar, solange noch keine
der berechtigten Golfleistungen in Anspruch genom-
men wurde.

4.4 Pflichten des Kunden auf dem Golfplatz
Der Kunde ist wahrend der Golfleistungen verpflich-
tet, den Anweisungen des Leiters der Einheit stets

Folge zu leisten und die allgemeinen Golfregeln und
die Golfetikette sowie die jeweils giiltige Platz- und
Hausordnung zu beachten. Bei schwerwiegenden
oder mehrfachen VerstdBen ist die ML berechtigt,
den Kunden von Leistungen der ML auszuschlieBen.

4.5 Rucktrittsrecht des Kunden

Der Kunde kann jederzeit von gebuchten Golfleis-
tungen zurlicktreten. Dem Kunden wird empfohlen
fur den Ricktritt einen Ubermittlungsweg zu wahlen,
der ihm den Zugang der Erklarung gegeniiber der
ML nachweist. Statt des urspriinglich geschuldeten
Preises kann die ML wegen des Ruiicktritts eine Ent-
schadigung verlangen.

Die Entschadigung wird fur Golfleistungen bei Ein-
zelstunden je nach Zeitpunkt des Rucktritts wie folgt
berechnet:
- bis 1 Woche davor:

ohne Entschadigung
- bis 24 Stunden davor:

50 Prozent des Preises
- am betreffenden Tag bei Nichterscheinen:
100 Prozent des Preises

Bei allen anderen Golfleistungen wird die Entschadi-
gung wie folgt berechnet:
- bis 2 Wochen davor:
30 Prozent des Preises
- bis 1 Woche davor:
50 Prozent des Preises
- bis 24 Stunden davor:
75 Prozent des Preises
- am betreffenden Tag bei Nichterscheinen:
100 Prozent des Preises

Hat der Kunde fur die Buchung einen Gutschein ge-
nutzt, verfalltim Falle des Ricktritts der Wert einer ge-
samten Golfleistung auf dem Gutschein, wenn nach
den vorbezeichneten Entschadigungs-pauschalen
eine Entschadigung von wenigstens 50 Prozent des
Preises fallig waren.

Die ML behalt sich vor, anstelle der vorstehenden
Pauschalen eine konkrete, ggf. h&éhere Entscha-
di-gung zu verlangen. Dem Kunden bleibt unbenom-
men nachzuweisen, dass der ML tiberhaupt kein oder
ein wesentlich niedrigerer Schaden als die geforderte
Entschadigungspauschale entstanden ist.

Die Auszahlung ungenutzten Gutscheinguthabens ist
in jedem Fall ausgeschlossen.

4.6 Wetter und Riicktrittsrecht der ML

Als Outdoorsport ist Golf von den Witterungsbedin-
gungen abhangig. Grundsatzlich ist Golf jedoch kein
reiner ,Schonwettersport”. Die ML entscheidet nach
eigenem Ermessen, ob das jeweilige Wet-ter der
Durchfiihrung der Golfleistung widerspricht oder
nicht. Es ist Pflicht des Kunden selbst zu entscheiden,
ob er zum Schutz seiner Kleidung oder Ausristung
bzw. aus gesundheitlichen Griinden bei bestimmten
Witterungsverhaltnissen (z.B. Regen, Hitze) eine Golf-
leistung wahrnimmt oder nicht.

Die ML ist berechtigt, Golfleistungen abzusagen oder
zu verschieben, wenn dies unter Berlcksichti-gung
der beiderseitigen Interessen erforderlich ist, etwa

- bei ungeeignetem oder geféhrlichem Wetter,
- wenn der Golfplatz gesperrt oder anderweitig
belegt wurde und dies auBerhalb des Verant-wor-
tungsbereichs der ML liegt,

- bei nicht erreichter Mindestteilnehmerzahl,

- bei kurzfristiger Erkrankung des Leiters der
Einheit.

Im Falle des Rucktritts durch die ML hat der Kunde
nach seiner Wahl das Recht, an ML schon geleis-te-
te Zahlungen fur diese Golfleistung in voller Hohe
zurlickzuverlangen oder ein nach Leistungsum-fang
und Entgelt vergleichbares Ersatzangebot zu buchen.

Hat der Kunde einen Gutschein genutzt, so wird
ihm der Wert der abgesagten Golfleistung auf dem
Gutschein oder durch Ausstellung eines neuen Gut-
scheins erstattet. Ab dem Zeitpunkt der Erstat-tung
verlangert sich die Giiltigkeit des Gutscheins um drei
Monate, wenn er andernfalls unter Be-riicksichtigung
der Verfallfrist nach Ziffer 4.3 in weniger als drei Mo-
naten ab der Erstattung seine Gliltigkeit verlieren
wiirde.



